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MEHRTEILIGE BODENTREPPEN
LWK aror

MIT HOLZLEITER

LWS Smart

LWS Smart

, hellbraune Offnungsklappe

0 umlaufende Dichtung

rutschfeste, nicht iiber die Holme
hinausragende Trittstufen

einfache Montage

Montage von erganzendem
Zubehor moglich

. Lieferung als komplett zusammengesetzte
Garantie J ) Bodentreppe (keine Vormontage notig)
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LWK Komfort

Bodenschutzkappen
(nur bei der dreiteiligen Ausfiihrung)

weiBe Offnungsklappe

umlaufende Dichtung

Metallhandlauf

rutschfeste, nicht iiber die Holme
hinausragende Trittstufen

einfache Montage

Montage von erganzendem
Zubehdr mdglich

LWZ Plus

LWZ Plus

Bodenschutzkappen

weiRe Offnungsklappe

Blendleisten

umlaufende Dichtung

Metallhandlauf

rutschfeste, nicht iiber die Holme
hinausragende Trifttstufen

Schnell-Montage-System

Montage von ergénzendem
Zubehdr mdglich



LWL Lux

L Bodenschutzkappen

weile Offnungsklappe

umlaufende Dichtung 0,(2

/ Metallhandlauf /
= | rutschfeste, iiber die Holme hinau- =

sragende Trittstufen

Entlastungsmechanismus

Montage von ergénzendem a
Zubehdr maglich

. Lieferung als komplett zusammengesetzte
Garantie Bodentreppe (keine Vormontage nétig)

Bodenschutzkappen

weiBe Offnungsklappe

zwei Dichtungen

Metallhandlauf

rutschfeste, mit den Holmen
biindige Trittstufen

einfache Montage

Montage von erganzendem
Zubehdr moglich

Bodenschutzkappen

weile Offnungsklappe

drei Dichtungen

Metallhandlauf

rutschfeste, mit den Holmen
biindige Trittstufen

einfache Montage

Montage von ergénzendem
Zubehdr maglich
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2-TEILIGE
BODENTREPPE MIT
SCHIEBELEITER

e

LWF 60 LDK LMS Smart

LMK Komfort

Bodenschutzkappen weile Offnungsklappe Bodenschutzkappen
3 brandhemmende Offnungsklappe umlaufende Dichtung hellbraune Offnungsklappe - LMS

0)(3 drei Dichtungen Metallhandlauf umlaufende Dichtung

/‘ Metallhandlauf rutschfeste, iiber die Holmen heste Titstuf
ctafihandiau hinausragende Trittstufen : rutschieste frittstufen
=

rutschfeste, mit den Holmen Montage von erginzendem Montage von ergénzendem
biindige Trittstufen Zubehdr mdglich Zubehdr mdglich

Montage von erganzendem

Zubehdrmaglich Metallhandlauf - LMK

weiBe Offnungsklappe - LMK
Lieferung als komplett zusammengesetzte
Garantie Bodentreppe (keine Vormontage nitig)
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MEHRTEILIGE BODENTREPPEN

MIT METALLLEITER

LL Lux

LML Lux

& ausziehbare Fiie

weiBe Offnungsklappe
Verkleidungsleisten

umlaufende Dichtung

Entlastungsmechanismus fiir die
Leiter im Handlauf

- rutschfeste Trittstufen

Montage von erganzendem Zubehdr
maglich

Schnell-Montage-System

LMF60

Bodenschutzkappen
feuerhemmende Offnungsklappe

umlaufende Dichtung

Metallhandlauf (bei Treppen fiir
Raumhdhen 280cm und 305¢cm)

Entlastungsmechanismus fiir die Leiter

im Handlauf (bei Treppen fiir Raumhdhe
bis 358)

rutschfeste Trittstufen

Montage von erganzendem
Zubehdr moglich

www.fakro.at
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SCHERENTREPPEN

LST LSZ LSF

Offnungsklappe

weiBe Offnungsklappe E l brandhemmende

l weie Offnungsklappe

l Verkleidungsleisten Verkleidungsleisten l Verkleidungsleisten
y A
0 l umlaufende Dichtung l

[
umlaufende Dichtun rutschfeste Trifttstufen
9 ~ l
y & VA

b . b ) +o Verlangerung oder
~ l rutschfeste Trittstufen rutschfeste Trifttstufen l Verkiirzung der Leiter mdglich

+ Verlangerung oder + Verlangerung oder CD
o_ l Verkiirzung der Leiter mdglich o_ l Verkiirzung der Leiter mdglich | Schnell-Montage-System
a Montage von ergénzendem Montage von ergéinzendem + Anpassen der Leiterlange
l Zubehdr maglich Zubehdr maglich - l an die Raumhghe

CD I Schnell-Montage-System Schnell-Montage-System

+ Anpassen der Leiterlange Anpassen der Leiterldnge Lieferung als komplett zusammengesetzte . R
- l an die Raumhghe T andie Raumhdhe Bodentreppe (keine Vormontage nitig)  Garantie
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KNIESTOCKTUR

* ‘ ‘ % J En 135019

14 Uoss T 4! 1525
W/m’K EN12207 v

*interne Berechnung ‘

DWK DWT DWF

weiler Fliigel mit
Brandschutz

Blendleisten Blendleisten I Blendleisten

weiler Fliigel weiler Fliigel

umlaufende Dichtung umlaufende Dichtung umlaufende Dichtung

Griff Griff l

0z
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RAUMSPARTREPPEN

MSPowe I MSUusers [ MSAnee

MSP Pivot MSU Universal MSA Altero

einfach an die Raumhahe kompatibel mit kompatibel mit
: I anpassbar d Zubehor d Zubehdr

g Montagesatzim : / einfach an die Raumhche ; / einfach an die Raumhdhe
I Lieferumfang I anpasshar anpasshar

E ¢ | | Montagesatzim g 92 Montagesatzim
" Lleferumfang = l Lieferumfang

// Gaentie  Selbstandige Montage

8 ‘ www.fakro.at




ZUSATZELEMENT MSW WINDER
FUR RAUMSPARTREPPEN MSS

 MSSswerr || MSW-L, MSW-Ruwie

&,

MSS Superior MSW Winder

a kompatibel mit kompatibel mit
Zubehor Zubehor

. 7 I an die Raumhshe anpassbar \ Montagesatz im Lieferumfang

= enthalten

E Montagesatz im Lieferumfang
=/ I enthalten

selbsténdige Montage // Garantie
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TECHNISCHE DATEN - MEHRTEILIGE BODENTREPPE MIT
HOLZLEITER LWS Smart/ LWK Komfort / LWZ Plus /LWL

TECHNISCHE DATEN

LWS smart
LWK Komfort
LWZ pius
LWL
max. Belastung [kg] 160
Warmeddmmwert 11
U [W/m] ’
Isolierungsstarke [cm] 3
Deckelstérke [cm] 3,6
Rahmenhdhe [cm] 14
Stufenbreite [cm] 8
max. Raumhéhe [cm] 280/305

Bodentreppe LWS Smart/ LWK Komfort

KastenauBenabmessungen [cm] 53x1094 58924 58984 58x1094 58x1184 58x1284 68x924 68x984 68x1094 681184 68x1284 68x1384 581284 58x1384 68x1284 68x1384
Raumhdhe,H”[em] 20 305

minimale Raumhahe* [cm] 232 250 232 250 232 246

Anzahl der Leiterteile 3 4 3 4 3

Ausklappbereich ,R”[cm] 153 128 153 156 128 153 156 175

Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, ¢ 113 114 113 120 114 113 120 135

Hohe der klappten Bodentreppe K” 27 35 27 35 27

Stufenlénge, " [cm] 30 34

Verschiebung des Deckels nach dem Offnen, P” 4

PREISE BODENTREPPE LWS Smart
Exkl. Mwst. 178,00 183,00
Inkl. Mwst. 213,60 219,60

PREISE BODENTREPPE LWK Komfort

Exkd. Muwst. 200,00 232,00 232,00 20700 210,00 21500 232,00 240,00 213,00 21500 233,00 25500 24500 274,00 274,00 305,00

Inkl. Mwst. 240,00 278,40 278,40 248,40 252,00 258,00 278,40 288,00 255,60 258,00 279,60 306,00 294,00 328,80 328,80 366,00

BODENTREPPE LWZ Plus BODENTREPE LWL Lux

KastenauBenabmessungen [cm] 588x1188 688x1188 688x1288 688x1388 588x1288 638x1288 638x1388 58x118  68x118  68x128  68x138  58x128  68x128 68138

Raumhdhe, H"[cm] 280 305 280 305

minimale Raumhghe* [cm] 232 246 260 260

Ausklappbereich ,R”[cm] 156 175 164 179

Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, " 120 135 12 130

Hohe der zusammengeklappten Bodentreppe, K" 27 34

Stufenlénge, E”[cm] 34 30 34 30 34

Verschiebung des Deckels nach dem Offnen, P” 4

PREISE BODENTREPPE LWZ Plus PREISE BODENTREPPE LWL Lux

Exkd. Muwst. 284,00 298,00 324,00 340,00 36700 384,00 402,00 283,00 289,00 314,00 346,00 353,00 35500 378,00

Inkl. Mwst. 340,80 357,60 388,80 408,00 440,40 460,80 482,40 339,60 246,80 376,80 415,20 423,60 426,00 453,60
* fiir Raumhdhen unter der max. Raumhghe muss die Leiterlange geméB Die Bodentreppe LWS Smart/LWZ Plus/LWL Lux sind nur in den oben angefiihrten GroBen lieferbar.

10 | www.fakro.at Montageanleitung angepasst werden.



TECHNISCHE DATEN - MEHRTEILIGE BODENTREPPE
MITHOLZLEITER LTK Energy/LWT/LWF 60

BODENTREPPE LTK Energy

KastenauBenabmessungen [cm] 53x984 58984 68x984  58x1184  68x1184  68x1284  68x1384 58x1284  68x1284  68x1384

Raumhghe,H”[em] 20 305

Anzahl der Leiterteile 4 3

minimale Raumhahe* [cm] 253 235 13

Ausklappbereich ,R”[cm] 136 164 178

Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, (" 13 129 139

Hohe der zusammengeklappten Bodentreppe, K" 2 35

Stufenlénge, " [cm] 30 34

Verschiebung des Deckels nach dem Offnen, P 3

PREISE LTK Energy

Exkd. Must. 350,00 363,00 380,00 300,00 307,00 335,00 357,00 368,00 385,00 399,00

Inkl. Mwst. 420,00 43560 456,00 360,00 368,40 402,00 428,40 441,60 462,00 478,80

BODENTREPPE LWT BODENTREPPE LWF 60

KastenauBenabmessungen [cm] 58x1184 68x1184 68x1284 68x1384 58x1284 68x1284 68x1384 58x118  68x118  68x128  68x138  84x128  68x128 68138  84x128
Raumhghe,H" [cm] 20 305 20 305

minimale Raumhahe* [em] 234 25 24 242
Ausklappbereich ,R"[cm] 160 175 164 178

Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, C” 127 135 129 139

Hahe der zusammengeklappten Bodentreppe, K 3 37

Stufenlange, £ [cm] 34 34

Verschiebung des Deckels nach dem Offnen, P 65 4
PREISE BODENTREPPE LWT PREISE BODENTREPPE LWF 60

Exkl. Mwst. 364,00 37500 386,00 397,00 418,00 432,00 446,00 400,00 418,00 434,00 453,00 469,00 461,00 482,00 494,00
Inkl. Mwst. 436,80 450,00 463,20 476,40 501,60 518,40 535,20 480,00 501,60 520,80 543,60 562,80 553,20 578,40 592,80

TECHNISCHE DATEN

max. Belastung kg

U [W/m*]

Dichtheitsklasse
nach EN 12207

Feuerbestandig-
keit EI [min]

Isolierungsstarke
[em]

Stufenbreite [cm]

max. Raumhghe
[cm]

*interne Berechnung

Warmeddmmwert 0,68

Deckelstarke [cm] 6,6

Rahmenhdhe [cm] 18

LTK
L e
160

0,51

280/305

0,64*

60

79

8,5

22,5
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TECHNISCHE DATEN - BODENTREPPE
MIT SCHIEBELEITER

E D : . TECHNISCHE DATEN
| Y
7’ max. Belastung [kg] 160

\lIJ\I?\an}ﬁ:iz?'(r]nmwert 1,1
Isolierungsstarke [cm] 3
Deckelstérke [cm] 3,6
Rahmenhghe [cm] 14
Stufenbreite [cm] 8
max. Raumhhe [cm] §§§

BODENTREPPE LDK*

KastenauBenabmessungen [cm] 58x118,4 68x118,4 68x128,4 68x1384
max. Raumhghe ,H" [cm] 280
minimale Raumhghe* *[cm] 200
Schiebeleiter LDS LDS-9
Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe,,C" [cm] 130
mﬁgﬁlﬁgﬁr;mmmengeklappten Bodentreppe 130
Maximale Lénge der zusammengeklappten Bodentreppe 129
im Dachgeschoss

Stufenlange ,E”[cm] 34
max. Deckenstarke [cm] 315

PREISE BODENTREPPE LDK
Exkl. Mwst. 248,00 256,00 288,00 310,00

Inkl. Mwst. 297,60 307,20 245,60 372,00

* Die Bodentreppe LDK besteht aus dem oberen Teil und dem Schiebeleiterteil LDS

**fiir Raumhohen unter der max. Raumhdhe muss die Leiterldnge gemaR
Montageanleitung angepasst werden.
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TECHNISCHE DATEN - MEHRTEILIGE
BODENTREPPE MIT METALLLEITER

K
[T

BODENTREPPE LMS/LMK
Deckendffnung,A"x,B"[cm]
KastenauBenabmessungen [cm] 58x1184  68x1184
Raumhéhe H"[cm] 280
minimale Raumhghe* [cm] 220
Ausklappbereich ,R”[cm] 157
Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, " 1185
Hohe der zusammengeklappten Bodentreppe, K” 255
Stufenlange, E” [cm] 34

Verschiebung des Deckels nach dem
ffnen P

7

PREISE BODENTREPPE LMS
Exkl. Mwst. 229,00 234,00
Inkl. Mwst. 274,80 280,80

PREISE BODENTREPPE LMK

Exkd. Mwst. 27700 287,00
Inkl. Mwst. 332,40 344,40
BODENTREPPE LML

596x1186 686x1186 686x1286 686x1386 846x1286 90AX1286 596x1286 686x1286 686x1386 846x1286 N6x1286

20 305
233 256
165 176
120 130
315
35

PREISE BODENTREPPE LML
56200 58800 61400 64800 74700 82500 67300 68900 62500 72400 782,00
674,40 705,60 736,80 777,60 896,40 990,00 807,60 826,80 750,00 868,80 938,40

Die Bodentreppen LMS/LMK, LML, LMF sind nur in 0.a GroBen lieferbar.
* fiir Raumhohen unter der max. Raumhdhe muss die Leiterldnge gemal Montageanleitung angepasst werden.

TECHNISCHE DATEN

max. Belastung [kg]

Warmeddmmwert
U [W/m?K]

Brandschutz i, [min]
Isolierungsstarke [cm]
Deckelstarke [cm]
Rahmenhghe [cm]
Stufenbreite [cm]

max. Raumhdhe [cm]

*interne Berechnungen

BODENTREPPE LMF 60

20
1 (173
- B, 60
3 79
36 85

14 315 225

8 13 8

280/305

280
305
360

58x118 68x118 68x128 68138 84x128 68x128 68x138 B84x128 58x138 68x138 84x138

280 305
234 234
164 167
129 135
|
34
4

610,00 631,00 639,00 64500 637,00 652,00 672,00 665,00
732,00 757,20 766,80 774,00 764,40 782,40 806,40 798,00

360
300
194
155
39

www.fakro.at
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TECHNISCHE DATEN
-SCHERENTREPPE

BODENTREPPE LST/LSZ
Deckendffnung,A"x,B"[cm]
KastenauBenabmessungen [cm]
die Raumhahe H fiir Standardlénge der Leiter
Ausklappbereich ,R”[cm]
Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, ("
Hohe der zusammengeklappten Bodentreppe, K"
Stufenlénge, " [cm]

PREISE BODENTREPPE LST
Exkl. Mwst.
Inkl. Mwst.

PREISE BODENTREPPE LSZ
Exkd. Mwst.
Inkl. Mwst.

BODENTREPPE LSF
Deckendffnung,A"x,B"[cm]
KastenauBenabmessungen [cm]
die Raumhahe H fiir Standardlénge der Leiter
Ausklappbereich ,R”[cm]
Platzbedarf der ausgeklappten Bodentreppe, ("
Hohe der zusammengeklappten Bodentreppe, K"
Stufenlénge, " [cm]

PREISE BODENTREPPE LSF
Exkl. Mwst.
Inkl. Mwst.

* Bei Bestellung der Stufen LSS ist die Bodentreppengrde anzugeben

www.fakro.at

828,00 858,00 872,40

51x80 | 60x90 | 60x120 | 70x80 | 70x120
51x794 59894 5%1194 69794 69x1194
250-280
150
146-134
382
2 30 38

393,00 411,00 426,00 411,00 441,00
471,60 493,20 511,20 493,20 529,20

524,00 541,00 571,00
628,80 649,20 685,20
50670 | 60x90 | 60x120 | 70x80 | 70x90 | 70x110 | 70x120
48685 58x885 58x1185 68x785 68x885 68x1085 68x1185
270-300
170-180
165-130
46
30 32 40

690,00 71500 727,00 736,00 747,00 771,00 784,00

883,20 896,40 925,20 940,80

TECHNISCHE DATEN

e

max. Belastung
[kl

Warmedammwert

U wimk] W i

BrandschutzEl, _ 60

[min]

Isolierungsstarke

fo 3 3

Deckelstarke [cm] 36 54

Rahmenhdhe [cm] 18 14

Stufenbreite [cm] 8

max. Raumhghe

o 300/330 320
“interne Berechnungen

verlangert
230-250 250-280 280-300 300-330
140 150 160 170
135127 146-134 153-145 163-150
382

Stufenbreite LST/LSZ [cm] 51 70
Exkdl. Mwst. 48,00 49,00 51,00
Inkl. Mwst. 5760 58,80 61,20

Leiterum = : Leiterum
1Stufeverkirzt Standardlange der Leiter 1Stufeveringert
240-270 270-300 300-320
165 170-180 185-210
100-140 165-130 120-140
4%
15530 | 15532
Stufenbreite LSF [cm] 50 70
Exkd. Mwst. 4800 49,00 51,00
Inkl. Mwst. 57,60 58,80 61,20



SONDERGROSSEN FUR TREPPEN
LWK Komfort

Bei Bestellung der
Bodentreppen LWK

Komfort in Sondergréf3en
sind Breite und Ldange

der Deckenéffnung (A und B)
sowie die Raumhohe H

genau anzugeben.

Die Kastenabmessungen L und
W werden dann entsprechend
kleiner ausgefuhrt (2 cmn schmaler
und 1,6 cm kirzer als die
Deckendffnung).

Die LWK Komfort ist mit einem
weil3en Deckel sowie einem Hand-
lauf (@usgenommen Breite54cm)
ausgestattet.

Bei der Bestellung sind auch die
GréBen Cund R zu berticksichtigen.
Die Kastenhohe betragt 14 cm,
bei starkeren Decken ist ein
Aufstockelement LXN (Seite 19)
zu bestellen.

TREPPENABMESSUNGEN
Deckendffnungshreite Deckendffnungsla Ausklappbereich Plaubﬁldarfger Anzahl der Leiterteil
eckendffnungsbreite Deckendffnungslinge . usklappbereid ausqeklappten  Anzahl der Leiterteile
(Kastenbreitzg cm] (Kastenla‘ngeg [cm? Raumhthe [am] sz%] Bégenﬂggpe [am] AuBenbreite
[am] derLeiterteile [cm]
A B H R C P
94-140 200280 125-156 89-120 4 3oder4
54—-86 130-140 280305 155-175 120-135 4 3
140 305-335 175-184 135-146 4 3

Bodentreppe 4-teilig

Deckendffnungsbreite A [cm] 54< A<56 56<A<60
28 30 34

Stufenlénge E [cm]

www.fakro.at | 15



TECHNISCHE DATEN - KNIESTOCKTUR

B
N
Z
V7
—
LS
A
M
7
7 7
A 2,
% 7
ABMESSUNGEN DER KNIESTOCKTUR DWK / DWT / DWF
DECKENOFFNUNG ', B'[en]
Kniestocktiirabmessungen ,W"x, " [cm] 534x784 584x784 584x984 584x1084 684x834 684x984 684x1084
Stockabmessungen ,M"x,N"[cm] A8x73  53x73  53x93  53x103  63x83  63x93  63x103
Rahmenbreite ,S”[cm] 9
Rahmenstérke ,Z"[cm] 27
PREISE KNIESTOCKTUR DWK
Exkd. Muwst. 10500 110,00 11500 121,00 116,00 119,00 123,00
Inkl. Mwst. 126,00 132,00 138,00 14520 139,20 142,80 147,60
PREISE KNIESTOCKTUR DWT
Exkd. Mwst. 147,00 155,00 163,00 171,00 164,00 167,00 174,00
Inkl. Mwst. 176,40 186,00 19560 20520 196,80 200,40 208,80
PREISE KNIESTOCKTUR DWF
Exkd. Mwst. 220,00 233,00 243,00 258,00 246,00 251,00 262,00
Inkl. Mwst. 164,00 279,60 291,60 309,60 28520 301,20 314,40

Anmerkung: Die Kniestocktiiren DWK, DWT, DWF sind nur in o.a GroBen lieferbar

16 | www.fakro.at



RAUMSPARTREPPEN

]

/ Z
]
E
o
x|
E
5
z = A
I
b
o H3
[+
TECHNISCHE DATEN
I A T T TR T T
max. Raumhhe [cm] H 300 29 300 315 357
Treppenhahe inkl. Handlauf [cm] H1 364 364 385 412 454
minimale Deckendffnung [cm] AxB 60x90 70x140 64x113 75x163 75x163
Platzbedarf auf dem Fusshoden [cm] C 118 192 144 230 279
Platzbedarf auf dem Fusshoden inkl. Handlauf [cm] R 118 207 144 234 279
Treppenbreite [cm] w 59 65 63 3 73
freier Raum [cm] X 205 183 200 190 190
Stufenmenge n 3 14 14 16
Stufenabstand [cm] G 25 21 20 21 21
Stufenstérke [cm] b4 27 27 27 27 27
Stufenbreite [cm] E 50 60 55 65 65
Stufentiefe S 10 14 18/11 19 19
Neigungswinkel a 70 55 65 53 53
Handlauf im Lieferumfang MXH-U MXH-A MXH-S MXH-S
PREISE BODENTREPPE MSP
Exkl. Mwst. 291,00
Inkl. Mwst. 349,20
PREISE BODENTREPPE MSU PREISE MXH
Exkl. Mwst. 284,00 Exkl. Mwst. 82,00
Inkl. Mwst. 340,80 Inkl. Mwst. 98,40
PREISE BODENTREPPE MSA PREISE MXH-A
Exkl. Mwst. 315,00 Exkl. Mwst. 74,00
Inkl. Mwst. 378,00 Inkl. Mwst. 88,80
PREISE BODENTREPPE MSS PREISE MXH-S
Exkl. Mwst. 335,00 Exkl. Mwst. 83,00
Inkl. Mwst. 402,00 Inkl. Mwst. 99,60
PREISE MSW MSW-L  MSW-R
Exkl. Mwst. 212,00 212,00

Inkl. Mwst. 25440 254,40



MEHRTEILIGE BODENTREPPE - ZUBEHOR

LUKENSCHUTZGELANDER LXB-U

Das Lukenschutzgelander (LXB-U) bietet zusatzliche Sicherheit um die Treppe herum. Es wird direkt auf dem Ge-
schossboden montiert, wobei die Vorderseite mit zusatzlichen Sicherungen befestigt wird. Das Lukenschutzge-
ldnder ist aus Kiefernholz gefertigt und in der GréRe 86x140 cm erhdltlich. Diese GroRe ist fir alle Treppengrolzen
geeignet. Die Hohe des Lukenschutzgeldnders betrdgt 110 cm.

-
/! F_.’.-H'*“h gen [cm]

-— Gelanderhche [cm] 110
] \ Exkl. Mwst. 77,00
Inkl. Mwst. 92,40

BLENDLEISTEN LXL

Die Blendleisten sind in den Ausfihrungen Kiefernholz natur, Kiefernholz weif$ und PVC*
erhaltlich.

Abmessungen [cm] 70x140% 60/70x120 und 86x140*

Leistenstarke nach Montage im 1 1
Kasten [cm]

Leistenbreite [cm] 3,5 33
Exkl. Mwst. 27,00
Inkl. Mwst. 32,40

*Bei kleineren Abmessungen muss die StandardgrdBe auf Maf zugeschnitten werden.

Anmerkung: LXL-P/-W lieferbar nur fir: LWS Smart, LWK Komfort, LTK Energy, LWT, LWF €0, LDK, LMS, LMK.
LXL-PVC in weiss, lieferbar nur fir: LWS Smart, LWK Komfort, LTK Energy, LWT, LWF 60, LDK, LMS, LMK.

** die Leistenfarbe kann abweichend von Farbe der Eckteile und Klappe sein.

BODENSCHUTZKAPPEN LXS

Die braunen Bodenschutzkappen LXS werden am unteren Leiterteil der Bodentreppe montiert und sorgen flr
sicheren Halt, wobei sie gleichzeitig den Bodenbelag schiitzen. Sie sind einfach zu montieren und lassen sich

) daher auch an bereits eingebauten Bodentreppen Bkl Mwst 12.00
nachtraglich anbringen. (LWS, LWK und LDK). InkL Mwst. 14,40
' Anmerkung: lieferbar nur fur: LWS Smart, LWK Komfort, LWZ Plus, LWL Lux, LWF 60,

LTK Energy und LWT auRer Treppe mit 4-teiliger Leiter

HANDLAUF LXH

% "“‘aq' b A ? Der rote Handlauf LXH, der den Aufstieg sicherer und einfacher macht, wird mit Winkel an der Bodentreppe
\ ¥ befestigt. Der Handlauf kann am oberen Bodentreppenteil auf der linken oder rechten Seite montiert werden.
; Bei der Montage auf der linken Seite ist die Montage der Gasdruckfeder LXM nicht maglich.

\ [
\.I § kompatibel mit folgenden Bodentreppen
¥ Handlauf LXH
: LDK
(‘. i Exkl. Mwst. 29,00
v Inkd. Mwist. 34,80

Anmerkung: bei nachtrdglicher Bestellung ist die Type der Dachbodentreppe bekannt zu geben.

) GRIFF LXZ
Der Griff LXZ ermdglicht das Offnen und Schlie3en des Oberdeckels LXW von der
Dachgeschossseite

Exkl. Mwst. 25,00
Inkl. Mwst. 30,00
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AUFSTOCKELEMENT LXN

Das Aufstockelement ist aus Kiefernholz gefertigt und passt optisch zum Bodentreppenkasten. Bei
den Treppen LWS und LWK in der vierteiligen Ausfihrung und den Scherentreppen LST und LSZ ist
die Verwendung des Aufstockelements LXN bei der Montage vom LXW notwendig.

Hohe 10 cm, Sondergrélien auf Anfrage

andelsgroBen XN | 57xg0 | s5x111 60%94 | 60%100 [ 60x111 | 60x120 [ 60x130 | 60x 140 70%94 | 70x100 [ 70x111 | 70x120 [ 70x130 | 70x 140
Exkl. Mwst. 69,00 80,00 76,00 76,00 77,00 79,00 80,00 88,00 100,00 76,00 78,00 81,00 82,00 84,00 93,00 107,00
Inkl. Mwst. 82,80 96,00 91,20 91,20 92,40 94,80 96,00 105,60 120,00 91,20 93,60 97,20 98,40 100,80 111,60 128,40

Anmerkung: lieferbar nur fir: LWS Smart, LWK Komfort, LWZ Plus, LWL Lux, LTK Energy, LWT, LWF 60, LDK, LMS, LMK, LML, LMF, LST, LSZ.
Geben Sie bitte bei Bestellung den Treppentyp an, bei welchem das Aufstockelement montiert werden soll.

OBERDECKEL LXW

Der Oberdeckel LXW schiitzt die Offnungsklappe und die Leiter der Treppe vor Staub. Er besteht aus
einem Erweiterungskasten, einer 3,6 cm dicken Offnungsklappe, Beschlagen, Montagewinkel, Gasdruck-
feder und Schwinggriff. Der Kasten ist mit einer Dichtung ausgestattet und erhéht dadurch den effektiven
U-Wert der Treppe. Die Kastenhdhe betragt 20 cm. Er ist fiir alle FAKRO Bodentreppe (auf3er LDK) in Stan-
dardgréien geeignet. Bei den Treppen LWS und LWK in der vierteiligen Ausfihrung und den
Scherentreppen LST und LSZ ist die Montage des Aufstockelementes LXN notwendig.

Sondergrolen auf Anfrage.

ﬂ%‘fe'smmmxw 51x80 | 55%111| 60%x90 | 60x94 | 60%x100 | 60x111 ] 60x120 | 60x130 | 60x 140 | 70x80 | 70%x94 | 70x100 | 70% 111 | 70x 120 | 70x130 | 70x 140

Exkl. Mwst. 174,00 189,00 186,00 190,00 193,00 196,00 203,00 211,00 215,00 202,00 205,00 210,00 212,00 213,00 216,00 219,00

Inkl. Mwst. 208,80 226,80 223,20 228,00 231,60 235,20 243,60 253,20 258,00 242,40 246,00 252,00 254,40 255,60 259,20 262,80

Anmerkung: lieferbar nur fir: LWS Smart, LWK Komfort, LWZ Plus, LWL Lux, LTK Energy, LWT, LWF 60, LMS, LMK, LML, LMF, LST, LSZ.

ZUSATZLICHE TRITTSTUFE LXT

Die zusatzliche Trittstufe ermdglicht auch bei hohen Deckenstérken und Kastenhohen (zum Beispiel
auch bei Verwendung eines Oberdeckels mit Erweiterungskasten LXW) einen normgerechten und da-
mit bequemen und sicheren Zugang zum Dachboden. Sie wird Uber der letzten Trittstufe des Leiterele-
mentes am Kasten angebracht.

Exkd. Mwst. 45,00

Inkl. Mwst. 54,00

Anmerkung: lieferbar nur fur: LWL Lux, LMS, LMK.

MONTAGEWINKEL LXK

| Die neuen Montagewinkel vereinfachen die Montage der Bodentreppe in die Deckendffnung. Die auf den
Kastenecken montierten Montagewinkel verspannen die Konstruktion und gewéhrleisten gleichbleibende

. Diagonalen und damit den verzugsfreien Einbau. Sie sind fiir Deckenstérken bis max. 35 cm (43 cm bei LTK
- und LWT) geeignet.
n
-——-—.\lh.._ / Exkl. Mwst. 31,00
. Inkl. Mwst. 37,20

Anmerkung: lieferbar nur fir: LWS Smart, LWK Komfort, LWL Lux, LTK Energy, LWT, LWF 60, LDK, LMS, LMK.

s BLOWER DOOR SET LXD

Das Blower Door Set LXD ist fUr die Bodentreppen LWS, LWK, LWL, LTK, LWT, LDK, LMS und LMK

d geeignet und gewahrleistet den dichten Anschluss an die Zwischendecke.
Abmessungen LXD [cm] 60x120 70x120 86x140
g Exkl. Mwst. 4,00 4,00 61,00
o & Inkl. Mwst. 51,60 51,60 73,20

*fiir TreppengroBBen kleiner als 60x120 muss man die StandardgroRe des Sets anpassen.
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Garantiebestimmungen - Fiir Unter-
nehmer und Verbraucher (B2B & B2()

Stand: 01.07.2021

Allgemeines

1. Gegeniiber FAKRO Vertriebspartnern (,Erstkaufer”) und den
Kunden dbernimmt die FAKRO Dachflichenfenster GmbH
(,FAKRO", ,wir", ,uns”) ausschlieBlich die Garantie fiir Mangel, die
beim Gefahreniibergang vorhanden waren, nach MaRgabe der
nachfolgenden Regelungen.

Soweit nicht im Widerspruch mit diesen Garantiebestimmungen gelten

die ,Allgemeinen Geschdftsbedingungen - B2B" bzw. ,Allgemeinen

Geschdftsbedingungen - B2C" sowie die , Service- und Montagebedingungen

- B2B" bzw. ,Service- und Montagebestimmungen — B2C".

Garantieerklarung
Wir tibernehmen gemdB Pkt. 1.1 Garantie fir Méngel, die beim
Gefahreniibergang vorhanden waren, im nachfolgenden AusmaR:

. Fiir FAKRO Dachflichenfenster, Flachdachprodukte, Innenfutter,
Anschlussprodukte und Eindeckrahmen leisten wir 10 Jahre
Garantie, beginnend am Tage des Verkaufs an den Erstkaufer
bzw. beginnend mit dem Tag der Ubergabe des Produktes an den
Kunden.

. Der Beginn des Garantieanspruches ist durch Liefer- bzw. Kaufbeleg
nachzuweisen.

. Bei Scheibenbriichen tibernehmen wir 30 Jahre Garantie, sofern
Fremdeinwirkung eindeutig ausgeschlossen werden kann. Wir
weisen ausdriicklich darauf hin, dass gema3 §§ 992 ff ABGB die
Beweislast hierfiir beim Erstkaufer bzw. Kunden, auch wenn dieser
Verbraucher ist, liegt.

. Bei Scheiben iibernehmen wir eine Garantie von 5 Jahren gegen
das Beschlagen der Scheibenzwischenrdume, beginnend am Tag
des Verkaufs an den Erstkdufer bzw. beginnend mit dem Tag der
Ubergabe des Produktes an den Kunden.

. Fiir FAKRO Dekorations- und Sonnenschutzprodukte sowie Rollladen
leisten wir 3 Jahre Garantie, beginnend am Tag des Verkaufs an den
Erstkdufer bzw. beginnend mit dem Tag der Ubergabe des Produktes
an den Kunden.

. Bei Tageslichtspots leisten wir 7 Jahre Garantie.

. Alle sonstigen FAKRO Produkte unterliegen ausschlieBlich der

gesetzlichen Gewahrleistungsfrist (§§ 992 ff ABGB).

Ausnahmen von der Garantie

Von der Garantie ausgenommen sind Méngel, die nicht auf unser Produkt
selbst, sondern auf die baulichen Gegebenheiten, Fremdeinwirkungen,
unsachgemaBe Behandlung, Verwendung von inkompatiblem Zubehor
und Ersatzteilen und Nichtberticksichtigung von Hinweisen in unseren
Montageanleitungen zuriickzufiihren sind. Montageanleitungen sind
in jedem Produkt beigepackt sowie auf www.fakro.at oder iber das
Biiro der FAKRO erhaltlich. Wir Gbernehmen keine Gewéhrleistung fiir
Beschadigungen an AuBenzubehor (zB Rollldden, Netzmarkisen etc.),
sofern diese nicht durch fachgerecht montierte Schneefangnasen oder/
und Schneerechen geschiitzt sind.

Inanspruchnahme der Garantie

Grundsatzlich kénnen wir erst nach Besichtigung durch einen FAKRO
Techniker Stellungnahmen zu Garantieanspriichen abgeben. Das Produkt
muss dazu vom Kunden auf dessen Kosten fiir die Besichtigung frei
zuganglich gemacht werden. Die Terminvereinbarung erfolgt schriftlich.
Sollte der Kunde trotz schriftlicher Terminvereinbarung nicht anwesend
sein, ist FAKRO berechtigt, zumindest den jeweils geltenden Pauschalsatz
fiir die Wegzeit zu verrechnen. Dies gilt gegeniiber Verbrauchern nur,
wenn diese Kosten im Vorhinein bekannt gegeben wurden.

Wir behalten uns im Rahmen der Garantie das Recht vor, zu entscheiden,
ob ein Produkt zu reparieren ist, durch Neulieferung auszutauschen ist, ob
dem Kunden ein zusatzlicher Preisnachlass zu gewéhren ist oder ob wir
den vollen Kaufpreis riickerstatten.

Kann der Kunde den Schaden leicht selbst beheben, umfasst unsere
Garantie die kostenlose Zusendung der bendtigten Ersatzteile. In
allen anderen, fiir den Kunden unzumutbaren Féllen, obliegt es uns,
nach vorheriger schriftlicher Zustimmung durch uns, entsprechende
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MaBnahmen zur Schadensbehebung zu setzten. Das Produkt muss dazu
vom Kunden auf dessen Kosten fiir die Reparatur frei zugénglich gemacht
werden. Die Terminvereinbarung erfolgt schriftlich. Sollte der Kunde
trotz schriftlicher Terminvereinbarung nicht anwesend sein, sind wir
berechtigt, zumindest den jeweils geltenden Pauschalsatz fiir die Wegzeit
zu verrechnen. Dies gilt gegeniiber Verbrauchern nur, wenn diese Kosten
im Vorhinein bekannt gegeben wurden.

Sollten reklamierte Produkte zum Zeitpunkt der Reklamation nicht mehr
hergestellt werden oder nur mehr in abgednderter Form hergestellt
werden, ist FAKRO berechtigt ein dhnliches Produkt nachzuliefern, sofern
dieses zumindest die gleichen Funktionen wie das reklamierte Produkt
erfillt.

Fiir den Fall, dass die Anspriiche des Kunden auferhalb der FAKRO
Garantiebestimmungen liegen, also von dieser nicht erfasst werden,
geben wir dies dem Kunden im Vorfeld bekannt und hat dieser etwaige
aus dennoch bestellten Waren oder Dienstleistungen resultierenden
Kosten ab diesem Zeitpunkt selbst zu tragen. Dies beinhaltet
insbesondere Versandkosten des Produktes sowie Weg- und Arbeitszeit
des Servicetechnikers.

Reklamationen bzw. Méangel kénnen nur schriftlich geltend gemacht
werden. Anzugeben sind hierbei die auf dem Produkt angegebenen
Typen-, GroBen- und Produktionscodes, sowie eine Beschreibung des
Mangels. Der Kunde ist verpflichtet durch Rechnungskopie das Kaufdatum
des Produktes zu belegen.

Service- und Montagebestimmungen
— fiir Unternehmer (B2B)

Stand: 01.07.2021

Allgemeines

Die Service- und Montagebestimmungen bilden einen integrierenden
Bestandteil des abgeschlossenen Servicevertrages zwischen der FAKRO
Dachflachenfenster GmbH (,FAKRO”, ,wir”" ,uns”) und dem Kunden, soweit
nicht ausdriicklich schriftlich Gegenteiliges vereinbart wurde.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, sofern wir diese nicht ausdriicklich schriftlich
akzeptieren. Fir die Leistungen gelten ebenso die ,Allgemeinen
Geschaftsbedingungen - B2B’,  wobei diese Service- und
Montagebestimmungen bei Widerspriichen vorgehen.

Preise

Samtliche Service- und Montageleistungen werden mangels anders
lautender Vereinbarungen ausschlieflich zu den in der jeweils
gtiltigen Preisliste angefiihrten Preisen getétigt. Preisanderungen
bleiben vorbehalten, insoweit sie aus Verdnderungen entstehen, die
sich unserer Disposition (wie zB Produzenten-/Lieferantenpreise,
Kollektivvertragsentgelte, Speditionskosten etc.) entziehen.

Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung der zu leistenden Servicearbeiten erfolgt durch
Vorauszahlung gemafB Kostenvoranschlag, ohne Skontoabzug, falls der
Serviceauftrag nicht von einem Bau-Fachbetrieb, im Einvernehmen mit
dem Bauherrn, direkt an uns erteilt wurde.

Serviceanforderungen

Serviceanforderungen bediirfen der Schriftform.

Wenn der Kunde trotz schriftlicher Verstandigung zum vereinbarten
Termin nicht anwesend ist, sind wir berechtigt, zumindest den jeweils
geltenden Pauschalsatz fir die Wegzeit, sowie etwaige Steh- und
Wartezeiten gemal Aufzeichnungen der FAKRO, zu verrechnen.

Gewabhrleistung/Garantie

Fiir unsere erbrachten Service- und Montageleistungen gelten die
gesetzlichen Gewahrleistungsfristen.

Fir die von FAKRO gelieferten Produkte gelten zusatzlich die
,Garantiebestimmungen”.

Schadenersatz
Wir sind berechtigt, Servicearbeiten ohne Angabe von Griinden



abzusagen, ohne dass daraus Schadenersatz oder sonstige Forderungen
abgeleitet werden konnen.

Service- u. Montagearbeiten missen fallweise witterungsbedingt storniert
werden, weil die Sicherheit der Techniker, speziell bei Dacharbeiten im
AuBBenbereich, nicht gewdhrleistet werden kann. Schadenersatz- oder
sonstige Anspriiche kdnnen daraus gegen FAKRO nicht abgeleitet werden.
Wenn trotz schlechter Witterung eine den FAKRO Techniker nicht
gefahrdende Servicearbeit an einem, durch die Serviceerledigung,
zu offnenden Dachflachenfenster vom Kunden ausdriicklich verlangt
wird, sind Schadenersatz- oder sonstige Forderungen aufgrund von
Witterungsschaden an Einrichtungsgegenstdnden oder sonstigen
Baulichkeiten ausgeschlossen.

FAKRO Servicetechniker kénnen, bedingt durch den im Vorfeld nie exakt
definierbaren Arbeitsaufwand, manchmal Servicetermine nicht einhalten.
Daraus resultierende Schadenersatz- oder sonstige Forderungen werden
von uns nicht Gibernommen.

Falls Servicearbeiten nicht abgeschlossen werden konnen, weil Ersatzteile
fehlen oder eine nicht absehbare Zunahme des Arbeitsaufwandes eintritt,
sind jegliche Schadenersatz- oder sonstige Forderungen gegen uns
ausgeschlossen.

Haftung

Sofern bei Vorbereitung bzw Durchfithrung von Servicearbeiten durch
die FAKRO Servicetechniker Schaden an Baulichkeiten oder Einrichtungen
entstehen, haften wir nur, wenn diese Schaden vorsatzlich oder grob
fahrldssig zugefligt wurden. Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir nur dann
und insoweit, als Schadensdeckung durch unsere Haftpflichtversicherung
gewahrt wird.

Sollte im Rahmen der Garantie eine Servicearbeit ganz oder teilweise
zu wiederholen sein, oder kdnnen Servicearbeiten nicht zum ersten
Termin abgeschlossen werden, so haften wir nur bei Vorsatz und
grober Fahrldssigkeit fur Schaden, die aus der Verzogerung oder der
Wiederholung der Servicearbeiten resultieren. Bei leichter Fahrldssigkeit
besteht eine Haftung nur dann und insoweit, als Deckung durch unsere
Haftpflichtversicherung gewahrleistet ist.

Pflichten des Kunden

Ab einer Hohe von 4,0 Meter Fensteroberkante sind Geriiste vom Kunden
kostenlos bereit zu stellen.

In Pkt 8.1 angefiihrte Geriiste, sowie Leitern, Aufstiegshilfen oder
Ahnliches, die vom Kunden bereit zu stellen sind, miissen den
einschldgigen Sicherheitsvorschriften entsprechen.

1. Ebenso ist der erforderliche Licht- und Kraftstrom vom Kunden
beizustellen.

Im Falle einer Nichtzurverfiigungstellung von entsprechenden Leitern,
Aufstiegshilfen oder Ahnlichem durch den Kunden, werden diese, soweit
dies den Moglichkeiten entspricht, durch den FAKRO Techniker zur
Verfiigung gestellt. Dies wird gesondert in Rechnung gestellt.

Der Zugang zur Arbeitsstelle muss vom Kunden gewahrleistet werden.
Muss der Zugang vom FAKRO Techniker erst erméglicht bzw freigerdaumt
werden, wird der Aufwand gemaR geltender Stundensétze verrechnet.
Service- und Montagearbeit

Service- u. Montagearbeiten kdnnen wir auch Subunternehmen vergeben,
die ihre Leistungen direkt mit dem Bauherrn abrechnen.

An Fremdfabrikaten werden wir keinerlei Servicearbeiten vornehmen.
Sollte infolge fehlender oder unrichtiger Angaben des Kunden eine
Serviceeinteilung vorgenommen worden sein, sind wir berechtigt, als
Kostenersatz zumindest den jeweils geltenden Wegzeitpauschalsatz,
sowie etwaige Steh- und Wartezeiten gemal unserer Aufzeichnungen, zu
verrechnen.

Wird eine Besichtigung der Servicestelle vor Erledigung einer
Servicearbeit verlangt, wird hierfiir die Wegzeitpauschale, sowie der
Besichtigungsaufwand gemaR geltender Stundensatze verrechnet.

Es obliegt allein uns zu entscheiden, wie viele Servicetechniker
an einer Baustelle gleichzeitig, aufgrund  etwaiger
Fenstergewichtsprobleme, sowie aus Sicherheitsgriinden bei
Dacharbeiten, beschéftigt sein werden.

Die Kosten fiir speziell konzessionierte Arbeiten, wie Dacheindeckungen,
Dachausbauten (Trockenbauarbeiten), Spengler-u.Zimmermannsarbeiten
oder Ahnliches werden von uns nicht libernommen.

Bei Fehlern, die zufolge eines nicht fachgerechten Dachschichtaufbaus
oder durch mangelnde Warmedammung des Daches entstehen, sind
wir berechtigt, die Arbeitsausfilhrung der beteiligten Handwerker zu
kontrollieren und etwaige Fehler am Serviceschein zu vermerken, falls sich

negative Riickwirkungen auf unser Produkt ergeben.
Leitungsverlegungen  fiir  elektrische ~ Antriebe an  FAKRO
Dachflachenfenster, sowie deren Anschliisse an das Stromnetz, diirfen nur
von behordlich konzessionierten Elektrikern durchgefiihrt werden.

Rechtswahl und Gerichtsstand

2. Es gilt ausschlieBlich das materielle Recht der Republik Osterreich unter
Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN Kaufrechts.

Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
das fiir 2115 Ernstbrunn ortlich und sachlich zustandige Gericht. Unsere
Befugnis, in diesem Fall auch ein anderes fir den Kunden zustandiges
Gericht anzurufen bleibt davon unberiihrt.

Allgemeine Geschaftshedingungen -
fiir Unternehmer (B2B)

Stand: 01.07.2021

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB”) gelten — soweit nicht
schriftlich Gegenteiliges vereinbart wurde - fiir alle Vertragsabschliisse
und Angebote, zwischen der FAKRO Dachflachenfenster GmbH (,FAKRO",
Lwir” ,uns”) und dem Kunden.

Mit der Abgabe seiner Vertragserklarung gemaR Pkt. 2.2 akzeptiert der
Kunde diese AGB.

Samtliche Bedingungen von Kunden haben, insbesondere unabhangig
davon, ob sie diesen AGB teilweise oder gesamt widersprechen keine
Geltung fiir unsere vertraglichen Beziehungen mit den Kunden, sofern
nicht ausdriicklich schriftlich durch uns akzeptiert.

Bei mehreren, zeitlich auseinanderliegenden Vertragsabschliissen wird
jeweils die zum Zeitpunkt der Abgabe der Vertragserklarung durch
den Kunden geltende, in den Vertragsunterlagen angefiihrte Fassung
der AGB Vertragsbestandteil. Mehrere Vertragsabschliisse mit einem
Kunden begriinden ohne ausdriickliche schriftliche Vereinbarung eines
Rahmenvertrages weder ein Dauerschuldverhaltnis noch einen sonstigen
Anspruch auf erneuten Abschluss eines Kaufvertrages.

Wir behalten uns das Recht zu jederzeitigen, einseitigen Anderung der
AGB fiir zukiinftige Vertragsabschliisse vor. Die jeweils giiltige Fassung
der AGB wird mit einem Versionshinweis in unseren Vertragsunterlagen
angefiihrt und dem Kunden zur Verfiigung gestellt.

Bestellung und Vertragsabschluss

Die Prasentation unserer Produkte zu bestimmten Preisen stellt, wenn
nicht ausdriicklich anders vermerkt, kein Angebot im rechtlichen Sinn
dar. Ebenso stellt die Bestandsaufnahme durch unseren Techniker vor Ort
kein Angebot dar. Sofern explizit als Angebot gekennzeichnet, ist dieses
freibleibend.

Nach erfolgter Bestandsaufnahme durch unseren Techniker beim
Kunden und/oder Beratung des Kunden durch uns, Gibermitteln wir dem
Kunden eine unverbindliche Darstellung unserer Produkte und Preise
zur Aufforderung der Abgabe eines verbindlichen Angebots (Bestellung
gemaR 2.3).

Eine vom Kunden tbermittelte Bestellung gilt als verbindliches Angebot
und stellt eine Vertragserklarung auf Basis dieser AGB dar.

Unsere Annahme eines Angebots des Kunden nach Pkt. 2.3 erfolgt
durch eine gesonderte schriftliche und firmenmaBig gekennzeichnete
Auftragsbestatigung oder durch faktische Lieferung der bestellten Waren.
Schweigen gilt in keinem Fall als Zustimmung.

Ebenso gelten allféllige spatere Abanderungen oder Erganzungen durch
den Kunden zu einem bestehenden Vertrag als Vertragserklarung, die
gemaR Pkt. 2.3 von uns angenommen werden mussen.

Preise

Die von uns bekanntgegebenen und/oder einem etwaigen Vertrag zu
Grunde gelegten Preise verstehen sich — sofern nicht etwas Gegenteiliges
vereinbart wird — ab Werk, das heit insbesondere exklusive Porto/
Versand, Verpackung, Entsorgungskosten fiir das Verpackungsmaterial,
Transport, Fracht, Zoll, Abgaben, Steuern und Versicherung. Unsere Preise
sind daher Nettopreise exklusive Mehrwertsteuer.

Werden von uns im Rahmen einer Rahmenvereinbarung bestimmte
Preise und/oder Konditionen zugesagt, so stehen diese Preise und/
oder Konditionen unter der ausdriicklichen Voraussetzung, dass
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sich preisbildende, unserer Disposition entzogene Faktoren (wie
zB Produzenten-/Lieferantenpreise, Kollektivvertragsentgelte,
Speditionskosten) nicht in der Folge dndern. Erfolgt eine Anderung sind
wir zur entsprechenden Anpassung unter unverziglicher Verstandigung
des Kunden berechtigt. Ist der Kunde damit nicht einverstanden, sind wir
zum Widerruf der Rahmenvereinbarung mit sofortiger Wirkung berechtigt.

Liefertermin und Lieferfrist

Werden Lieferfristen vereinbart, so beginnen sie mit der
Auftragsbestatigung gemal Pkt. 2.3 oder im Falle einer vereinbarten
Vorleistungsverpflichtung des Kunden friihestens mit deren Erfiillung
zu laufen. Als Vorleistungsverpflichtungen kommen beispielsweise
weitere Spezifikationen, Bankgarantien und Akkreditive, die Leistung von
Anzahlungen etc. in Betracht.

FAKRO wird sich bemiihen, angegebene Liefertermine und Lieferfristen
- mangels ausdriicklicher gegenteiliger schriftlicher Vereinbarung fiir
den jeweiligen Einzelfall - einzuhalten. Sofern FAKRO aus Verschulden
vereinbarte Lieferfristen Uberschreitet oder Liefertermine nicht einhalt,
hat der Kunde das Recht eine angemessene Nachfrist zu setzen, die
zumindest 10 Werktage umfassen muss.
InjedemFallwird die Lieferfristdurch alle vonden Parteien unverschuldeten
und vom Parteiwillen unabhdngigen Umstdnde, wie insbesondere
hohere Gewalt, Streik, Aussperrung, Arbeitskonflikte, unvorhergesehene
Betriebsstorungen, unvorhergesehene Schwierigkeiten in der Beschaffung
von Roh- und Hilfsmaterialien oder betreffend der Energiezufuhr, bei
Vorliegen von Fehlproduktion oder Fehlausfiihrungen, behdrdliche
Eingriffe, Transport- und Verzollungsverzug, Transportschdden, um die
Dauer der Hinderung verldngert. Die Lieferfrist verldngert sich ebenfalls,
wenn die oben genannten Umstdnde beim Produzenten oder bei
Unterlieferanten eintreten. In diesem Falle informieren wir den Kunden
{iber den Beginn sowie das Ende des jeweiligen Hindernisses zeitnahe.
Bei nachtraglich vereinbarten Anderungen und Spezifikationen verlingert
sich die Lieferfrist ebenfalls angemessen. Wir sind zudem jedenfalls
berechtigt, etwaige durch die Anderung anfallenden zusitzlichen
Lieferkosten zu verrechnen.

Lieferung und Lieferort

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift.

Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Zustimmung, dass die
Versendungsart sowie die Wahl des Transporteurs durch uns ohne
weitergehende Haftung festgelegt werden kann, sofern der Kunde
nicht rechtzeitig vor Beginn der Lieferfrist schriftlich eine geeignete
Versendungsart bestimmt. Im Falle des Bahnversandes sind gesonderte
Vereinbarungen zu treffen.

Bei Lieferung an einem anderen Ort, als an den Erfiillungsort geméal
Pkt. 6.1, erfolgt die Lieferung unabgeladen. Der Kunde hat jedenfalls fiir
eine mogliche und erlaubte Zufahrt des Transporteurs sowie fiir eine
geeignete Lagerflache direkt neben dem LKW zu sorgen. Auf3erdem hat er
das Abladen unverziglich in eigener Verantwortung zu veranlassen.

Der Kunde hat etwaige aus seiner Sphédre entspringende Zusatzkosten,
zB aufgrund der Angabe einer unrichtigen Lieferanschrift oder des
nicht rechtzeitigen Abladens durch den Transporteur, selbst zu tragen.
Zusétzliche Leistungen, wie zB das Abladen oder dariiber hinausgehende
Leistungen bediirfen einer vertraglichen Vereinbarung und sind die
dabei entstehenden Kosten ebenfalls vom Kunden zu tragen. Ebenso
wird das Verpackungsmaterial verrechnet, sofern dieses nicht nach
MaBgabe gesetzlicher Verpflichtungen von uns zuriickgenommen
wird. Fiir palettiert gelieferte Waren verrechnen wir Paletteneinsatz. Bei
Riickgabe der Paletten in einwandfreiem Zustand wird Ersatz verglitet.
Palettenriickholungen werden gesondert verrechnet.

Der Kunde ist nicht berechtigt Teillieferungen zuriickzuweisen.

Erfiillung und Gefahreniibergang

Erfiillungs- und Ubergabeort ist - wenn schriftlich kein Lieferort gemaR
Pkt. 5.1 vereinbart wurde — Lager FAKRO oder Produzenten-Werk,
unabhéngig durch wen die Lieferung erfolgt.

Haben wir den Kunden verstandigt, dass die bestellte Ware versand- bzw.
abholbereitist, so hat dieser unabhdngig von seiner Zahlungsverpflichtung
fiir die Ubernahme der Ware innerhalb von 14 Tagen ab Verstindigung
zu sorgen, andernfalls befindet sich der Kunde im Annahmeverzug.
Den Annahmeverzug 16st auch ein vom Kunden gewiinschte oder
verursachte bzw. dessen Sphédre zuordenbare Annahmeverzdgerung bzw.
Lieferterminverschiebung aus.

Mit Ubergabe, bei Annahmeverzug mit diesem, gehen die Gefahr und
das gesamte Risiko, insbesondere des zufdlligen Unterganges, der
Beschadigung bzw. Verlustes der Ware, auf den Kunden iiber.
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Jedenfalls sind wir berechtigt, die durch den Annahmeverzug verursachten
Kosten, Leistungen, Aufwendungen dem Kunden zu verrechnen, wozu
insbesondere angemessene Lagerkosten zéhlen.

Gewahrleistung
Entscheidend fiir den vertragsgeméBen Zustand der Ware ist der Zeitpunkt
des Gefahreniibergangs.
Wir leisten 6 Monate dafiir Gewdhr, dass die Ware im Zeitpunkt des
Gefahreniiberganges maéngelfrei ist und nach Art und Menge dem
Vereinbarten entspricht. Nach Ablauf der 6-Monats-Frist ist die Haftung
fiir Méngel, aus welchem Grund auch immer, ausgeschlossen. Anspriiche
aus dem Titel der Gewahrleistung kann nur der Kunde selbst erheben.
Der Kunde tragt stets die Beweislast dafiir, dass etwaige Mangel bereits
zum Zeitpunkt der Ubergabe vorhanden waren.
Ein Gewdhrleistungsanspruch des Kunden besteht dariiber hinaus
nur, wenn dieser samtliche Zahlungs- und sonstigen vertraglichen
Verpflichtungen erfiillt hat. Eine Inanspruchnahme durch uns gemaf
§ 933b ABGBG ist ausdriicklich ausgeschlossen.
Als Handler lberprifen wir nicht die vom Produzenten angegebenen
und zugesicherten Eigenschaften der Waren durch eigene Tests.
Die in Publikationen wie Katalogen, Prospekten, Rundschreiben,
Anzeigen, Abbildungen, Preislisten etc. enthaltene Angaben und
Zusicherungen zB auch Berechnungen, MaB- und Materialausziige,
durchschnittliche Verbrauchswerte, Priifergebnisse und Zeugnisse
binden uns nicht. Sie sind jedenfalls nur Richtwerte, sind keine
vertraglich zugesicherten Eigenschaften und begriinden daher keine
Gewidhrleistungsverpflichtungen unsererseits.
Der Kunde hat die Ware fiir ein konkret betroffenes Projekt auf
deren Eignung sowie auf eine etwaige Anderungsnotwendigkeit
eigenverantwortlich und unverziiglich zu priifen. Hierbei ist der Kunde
verpflichtet auch die Verpackungseinheiten zu &ffnen. Versteckte Mangel
sind unverziglich nach ihrer Entdeckung unter sofortiger Einstellung
einer allfdlligen Be- und/oder Verarbeitung der Ware schriftlich zu riigen.
Allféllige Méngel und Beanstandungen sind unverziiglich, konkret
beschrieben schriftlich zu riigen. Die Rige ist auf dem Lieferschein bzw.
bei Lieferungen durch den Spediteur auf dem Frachtbrief festzuhalten.
Sofern der Kunde den Mangel nicht unverziglich schriftlich konkret gertigt
hat, ist die Geltendmachung von Anspriichen wegen Mangelhaftigkeit der
Ware ausgeschlossen.
Nur in dringenden Fillen der Gefdahrdung der Betriebssicherheit und
zur Abwehr unverhdltnismaBig groBer Schaden, wobei wir unverziiglich
zu verstandigen sind, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst oder
durch Dritte beseitigen zu lassen und von uns den Ersatz der notwendigen
Kosten zu verlangen. Voraussetzung hierfiir ist aber, dass wir uns nicht
bereit erklart haben, den Mangel binnen derselben Frist zu beheben bzw.
dass die Dringlichkeit die Verstdndigung von uns unter keinen Umstanden
zuldsst.
Sollten  trotz  wiederholter -  mindestens  zweimaliger -
GewidhrleistungsmalBnahmen durch uns diese nicht zur Beseitigung des
Mangels fiihren und sind weitere Nachbesserungen unzumutbar, ist der
Kunde — wenn mdglich im Einvernehmen mit uns — berechtigt, Wandlung
oder Minderung zu verlangen. Unter dieser Voraussetzung ist der Kunde
auch berechtigt, den Mangel selbst oder durch Dritte beseitigen zu lassen
und von uns Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.
In jedem Fall erloschen sdmtliche Anspriiche aus einer allfélligen
Mangelhaftigkeit sofort, wenn ohne schriftliche Einwilligung des
Verkdufers an der gelieferten Ware Versuche einer Méangelbehebung
durch den Kunden oder Dritte vorgenommen werden.
FiireinErsatzstiickodereine Ausbesserungbetragtdie Gewdhrleistungsfrist
abweichend von den obigen Bestimmungen drei Monate. Diese lduft
aber mindestens bis zum Ablauf der urspriinglichen Gewéahrleistungsfrist
fiir den Liefergegenstand. Riicksendung von zum Austausch gelangten
mangelhaften Waren erfolgt auf Kosten des Kunden.
Es wird zudem insbesondere in folgenden Féllen keine Gewdhr
libernommen:
« In Fallen ungeeigneter oder unsachgemafer Verwendung,
unsachgemaBer
Behandlung bzw. unsachgeméfer Bearbeitung oder Verarbeitung;
- fehlerhafter Montage bzw. Inbetriebnahme durch den Kunden oder
Dritte;
« natiirlicher Abnutzung;
« nachldssiger oder fehlerhafter Behandlung;
« Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel;
+ Nichtbefolgung in Bezug auf die Ware erfolgter Anweisungen durch uns
oder den Produzenten;
- vorgenommener Anderungen an den Waren, chemischer,



elektrochemischer oder elektrischer Einflisse und unsachgemaRe
Instandsetzungen.
Unbeschadet des Pkt. 7.8 entfallen sdmtliche Mangelanspriiche, falls
uns der Kunde keine Gelegenheit gibt, dass wir uns vom Vorliegen des
behaupteten Mangels tiberzeugen.
Samtliche Anspriiche im Zusammenhang mit einem behaupteten Mangel
verjahren spatestens einen Monat nach schriftlicher Zurlickweisung der
Méngelrtige durch uns.

Umtausch/Riicknahme

Grundsatzlich erfolgen weder Umtausch noch Riicknahme von Waren. Von

dieser Regel kdnnen wir nach eigenem Ermessen in Ausnahmefallen durch

schriftliche Erklarung abweichen. In diesem Fall gelten die nachfolgenden

Bestimmungen:

+ Es muss sich um Standardware handeln.

- Die Ware muss originalverpackt,

wiederverkaufsfahigem Zustand sein.
werden Manipulationsspesen in Hohe von 25 %

Nettoverkaufspreises in Rechnung stellen.

- Die Riicksendung erfolgt nicht auf unsere Kosten.

unbeschadigt und in

« Wir des

Zahlung

Sofern nicht schriftlich anders angegeben, ist die Zahlung sofort
nach Rechnungserhalt féllig. Zahlungs- und Skontofristen gelten ab
Rechnungsdatum. Schecks (ibernehmen wir zahlungshalber, vorbehaltlich
ihrer Einlosung. Skontoabziige werden nur dann anerkannt, wenn sie in
der vereinbarten Hohe und innerhalb der vereinbarten Frist vorgenommen
werden und zu diesem Zeitpunkt keine sonstigen unbeglichenen und
bereits falligen Forderungen von uns gegeniiber dem Kunden bestehen.

Einlangende Zahlungen werden unbeschadet eines angegebenen
Verwendungszweckes in erster Linie zur Abdeckung generell sofort
falliger Nebenkosten herangezogen. Verbleibende Restbetrége werden
den éltesten Forderungen fiir Lieferungen oder Leistungen angerechnet.

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Hohe von mindestens
9,2 Prozentpunkten (iber dem Basiszinssatz der Osterreichischen
Nationalbank verrechnet.

Alle unsere Forderungen werden sofort fillig, wenn die
Zahlungsbedingungen nicht eingehalten werden oder Umsténde bekannt
werden, die nach unserer Ansicht geeignet sind, die Kreditwirdigkeit
des Kunden zu mindern. In einem solchen Fall sind wir berechtigt, noch
ausstehende Lieferungen und Leistungen nur gegen Vorauszahlung
auszufiihren oder nach angemessener Nachfristsetzung fir die
Vorauszahlung oder Erbringung einer geeigneten Sicherstellung der
Zahlung vom Vertrag zuriickzutreten und den Nichterfillungsschaden zu
verlangen. Des weiteren ist dem Kunden nach diesbeziiglicher schriftlicher
Bekanntgabe durch uns die Ver- und/oder Bearbeitung der Ware sowie die
WeiterverauBerung untersagt und kann von uns die Riickiibertragung der
Ware auf Kosten des Kunden verlangt werden, wozu der Kunde hiermit
zustimmt.

Ein Recht des Kunden auf Zuriickbehalten der Zahlung oder der
Aufrechnung aufgrund von Gegenanspriichen steht ihm nicht zu. Im Falle
gerichtlicher und auBergerichtlicher Betreibung werden einlangende
Zahlungen zundchst auf Kosten, Zinsen und schlieBlich auf das
aushaftende Kapital angerechnet.

Wir verrechnen bei jenen Auftrdgen, bei denen ausschlieflich
Sonnenschutzprodukte iiber Auftrag eines Wiederverkaufers direkt an
die Adresse eines Endverbrauchers geliefert werden, einen gesondert zu
vereinbarenden Zustellbeitrag.

Sofern kein Zustellbeitrag gemaR Pkt. 9.6 verrechnet wird, verrechnen bis
zu einem Gesamtnettoauftragswert (exkl. USt, vor Abzug von Skonto) unter
EUR 50,00 einen gesondert zu vereinbarenden Mindermengenbeitrag.

Eigentumsvorbehalt

Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller
unserer Forderungen aus der jeweiligen Lieferung unser Eigentum.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des
Eigentumsvorbehalts pfleglich zu behandeln und sdmtlichen
erforderlichen Publizitéts,- Registrierungs- und sonstige Formvorschriften
nachzukommen. Der Kunde hat wuns unverziglich von allen
Zugriffen Dritter auf die Ware zu unterrichten, insbesondere von
ZwangsvollstreckungsmalBnahmen, sowie von Beschddigungen oder
der Vernichtung der Ware. Der Kunde hat uns bei Versto3 gegen diese
Verpflichtungenvollumfanglich schad-undklagloszu halten, insbesondere
hinsichtlich etwaiger erforderlicher InterventionsmaBnahmen gegen

Zugriffe Dritter auf die Ware.

Bei Be- oder Verarbeitung der Ware steht uns der dabei entstandene
Miteigentumsanteil am neu entstandenen Produkt im Verhéltnis des
Wertes der gelieferten Ware zum Wert der be- bzw. verarbeiteten Ware
oder Sache zu. SinngemaRes gilt bei der Verbindung der gelieferten Ware
mit anderen nicht uns gehérenden Waren oder Gegensténden.
DerKunde darf die Vorbehaltsware nurim gewohnlichen Geschéftsverkehr,
zu dessen normalen Bedingungen, solange er nicht im Verzug ist,
verduBern. Dies aber nur unter der Voraussetzung, dass der Kunde mit
seinen Abnehmern einen Eigentumsvorbehalt vereinbart.

Der Eigentumsvorbehalt erlischt bei der WeiterverauBerung erst durch die
vollstandige Zahlung durch den Abnehmer des Kunden. Fiir diesen Fall
tritt er uns bereits jetzt seine Forderung gegen Dritte bis zur Erfiillung aller
unserer Anspriiche sicherungshalber ab. Der Kunde ist dabei verpflichtet
sich, einen entsprechenden Vermerk dazu (zB in seinen Biichern oder auf
seinen Fakturen) anzufertigen und gegebenenfalls den Drittschuldner zu
verstandigen. Auch der Verkaufer ist berechtigt, Drittschuldner tber die
Zession zu verstdandigen. Die Sicherungszession hinsichtlich samtlicher
einzelner Forderungen des Kunden gegeniiber dessen Abnehmern
erlischt erst, wenn alle unsere Forderungen gegeniiber dem Kunden
vollstandig beglichen sind.

Fiir ein bestimmtes Bauvorhaben ausgefiihrte Lieferungen, auch
wenn diese abschnittsweise bestellt, ausgeliefert und in Rechnung
gestellt worden sind, gelten als einheitlicher Auftrag. Hierbei erlischt
der Eigentumsvorbehalt an samtlichen Waren erst dann, wenn alle
Forderungen aus dieser einheitlichen Lieferung beglichen sind.

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt
stehenden Waren einzuziehen, ohne damit vom Vertrag zuriickzutreten.
Bei samtlichen Warenriicknahmen sind wir berechtigt, angemessene
Transport- und Manipulationskosten zu berechnen.

Bis zum Erléschen des Eigentumsvorbehaltes ist eine Verpfandung der
Ware ausgeschlossen. Wir sind in jedem Fall berechtigt, Auskunft tiber
die abgetretenen Forderungen zu verlangen und die Einziehung selbst
vorzunehmen.

Haftung und Schadenersatz

Wir haften fiir Schaden am Gegenstand der Lieferung selbst nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung fiir leichte Fahrldssigkeit ist
dabei ausgeschlossen. Insbesondere ist die Haftung fiir den Ersatz von
Folgeschaden (va wegen Produktionsausfallen), entgangenen Gewinnes
und reiner Vermogensschaden ausgeschlossen.

Wir tbernehmen als Handler keine Haftung fiir bestimmte vom
Produzenten oder Importeur zugesicherte Eigenschaften des Produkts
gemaR Pkt. 7.5. Wir haften iberdies nur im Rahmen der uns gegentiiber
unseren Lieferanten bzw. Produzenten zustehenden und durchsetzbaren
Anspriiche im Zusammenhang mit einer allfalligen Mangelhaftigkeit.
Grundsétzlich ist uns der Verwendungszweck und Einsatz der Produkte
nicht bekannt. Sollte dies der Fall sein, weil uns der Kunde die beabsichtigte
Verwendung schriftlich detailliert bekanntgibt und wir die Tauglichkeit
ausdriicklich schriftlich zusichern, so kann der Kunde Schadenersatz
wegen Verletzung einer vorvertraglichen Aufklarungspflicht geltend
machen.

Die Haftung ist des Weiteren auf die Leistung aus einer
Haftpflichtversicherung und dariiber hinaus jedenfalls auf den
Auftragswert der den jeweiligen Anspriichen zugrunde liegenden
Lieferung beschrénkt.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Vorsatz,
krass grober Fahrldssigkeit oder Personenschiden. Sie umfassen auch
nicht zwingende Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz (,PHG").
Wird seitens des Kunden aufgrund des PHG Ersatz geleistet, so sind
allféllige Regressforderungen im Sinne des § 12 PHG ausgeschlossen, es
sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der Fehler in unserer
Sphére verursacht oder zumindest grob fahrldssig verschuldet worden ist.
Haften wir nach den Bestimmungen des PHG mit dem Kunden und/
oder dessen Verkehrsnachfolger solidarisch, so sind wir gegen jeden
von ihnen riickgriffsberechtigt, wenn nicht bewiesen wird, dass der
haftungsbegriindende Produktfehler schon vorhanden war, bevor wir das
Produkt in Verkehr gebracht und nicht gegen die Warnpflicht verstoBen
haben.

Im Rahmen des gesetzlich Zuldssigen schlieBt FAKRO die Vermutung
des Verschuldens fiir leichte Fahrlassigkeit (§ 1298 ABGB) aus. Der
Kunde hat das Vorliegen von Schuld durch FAKRO zu beweisen. Die
Schadenersatzpflichten gegeniiber den Abnehmern unserer Kunden
sind im selben Mal3e ausgeschlossen, wie jene gegenliber dem Kunden.
Der Kunde ist daher verpflichtet, im Falle der WeiterverduBBerung die
allenfalls bestehenden Ersatzanspriiche seiner Abnehmer entsprechend
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zu beschrénken.

Im Falle des Exportes von Waren in Lander aulerhalb der Europdischen
Union sind jegliche Schadenersatz- und Gewadhrleistungsanspriiche,
soweit zuldssig, ausgeschlossen, es sei denn wir haben dem Export in das
bekanntgegebene Land schriftlich zugestimmt.

Im Ubrigen ist die Anfechtung oder Anpassung von Vertrigen durch
den Kunden wegen Irrtums oder Verkiirzung iber die Halfte auch
ausgeschlossen.

Riicktritt vom Vertrag
Bei Vorliegen wichtiger Griinde die uns das Festhalten am Vertrag
unzumutbar machen, insbesondere bei verschuldetem Zahlungsverzug
oder sonstigem vertragswidrigen Verhalten des Kunden, sind wir — nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist — zum Ricktritt vom Vertrag
berechtigt.
Wechselseitig bereits erhaltene Leistungen sind im Falle unseres Riicktritts
unverziiglich zuriick zu stellen.
Bis zur Auslieferung der Ware sind wir auch berechtigt, jederzeit vom
Vertrag zurlickzutreten, wenn uns bei der Kalkulation des Angebotes oder
bei Preisauskiinften ein wesentlicher Irrtum unterlaufen sein sollte. Dem
Kunden stehen daraus keine Anspriiche gegeniiber uns zu.
Datenschutz, Adressanderungen, Urheberrecht, Geheimhaltung
1. Wir sind berechtigt, die Bonitdt des Kunden im Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses zu Uberpriifen. Der Kunde stimmt zu diesem
Zweck zu, dass seine Stammdaten und sein Geburtsdatum an die
Warenkreditevidenz des Kreditschutzverbands von 1870, 1120 Wien,
Wagenseilgasse 7 (DVR 3003908) oder an einen anderen behordlich
befugten Kreditschutzverband tibermittelt werden. Der Kunde kann
die Zustimmung zur Ubermittlung der Daten jederzeit widerrufen.
Der Kunde wird tiber Aufforderung jederzeit allféllige Entbindungen
vom Bankgeheimnis oder Verschwiegenheitsverpflichtung bei Dritten
vornehmen. Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit einverstanden,
dass samtliche ihn oder ein mit ihm konzernmaBig verbundenes
Unternehmen betreffende Daten (einschlieflich Bilanzdaten) an
Versicherungen, soweit dies zur Versicherung von Forderungen gegen
den Kunden notwendig ist, Gldubigerschutzverbénde zum Zwecke der
Verwahrung, Zusammenfiihrung und Weitergabe der Daten und Wahrung
von Glaubigerschutzinteressen sowie Bankverbindungen zur Beurteilung
von Forderungen oder sonstige Risikobeurteilung tibermittelt werden.
Der Kunde ist verpflichtet uns Anderungen seiner Geschiftsadresse
sowie Kontaktdaten wahrend aufrechter Geschéftsbeziehung umgehend
bekannt zu geben. Unterlasst er die Mitteilung, so gelten Erklarungen auch
dann als zugegangen, falls sie an die von ihm zuletzt bekannt gegebene
Adresse gesendet werden.
Preislisten und sonstige Unterlagen wie Prospekte, Kataloge,
Muster, Prdsentationen und &hnliches bleiben unser geistiges
Eigentum. Der Kunde erhdlt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungsbewilligungen, -rechte oder sonstige Verwertungsrechte.
Jede Verwendung, insbesondere aber nicht ausschlieBlich die Weitergabe,
Vervielféltigung, Verdffentlichung und Zurverfiigungstellung bedarf
unserer ausdriicklichen Zustimmung. Samtliche oben angefiihrte
Unterlagen kénnen jederzeit von uns zuriickgefordert werden und sind
uns jedenfalls unverziiglich zuriickzustellen, wenn kein Vertrag auf Basis
dieser AGB zustande kommt.
Der Kunde verpflichtet sich im Ubrigen zur Geheimhaltung der ihm aus
der Geschéftsbeziehung bekanntgewordenen Informationen {ber uns.

Gerichtsstand, Rechtswahl und Sonstiges

Es gilt ausschlieBlich das materielle Recht der Republik Osterreich unter
Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN Kaufrechts.

Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist ausschlieBlicher Gerichtsstand
das fiir 2115 Ernstbrunn 6rtlich und sachlich zustéandige Gericht. Unsere
Befugnis, in diesem Fall auch ein anderes fiir den Kunden zusténdiges
Gericht anzurufen bleibt davon unberihrt.

Samtliche rechtserhebliche Erklarungen des Kunden an FAKRO
bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Abanderungen
und Ergdnzungen der hier festgelegten Bedingungen bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam
sein, so beriihrt dies nicht die Giiltigkeit der tibrigen Regelungen. Die ganz
oder teilweise unwirksame Regelung wird durch eine solche Regelungen
ersetzt, die dem wirtschaftlichen Sinn und Zweck der ungiiltigen Regelung
am nachsten kommen.
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Service- und Montagebestimmungen
— fiir Verbraucher (B2()

Stand: 01.07.2021

Allgemeines

Die Service- und Montagebestimmungen bilden einen integrierenden
Bestandteil des abgeschlossenen Servicevertrages zwischen der FAKRO
Dachflachenfenster GmbH (,FAKRO" ,wir",,uns”) und dem Kunden, soweit
nicht ausdriicklich schriftlich Gegenteiliges vereinbart wurde. Zusatzlich
gelten die ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen - B2C‘, wobei diese
Service- und Montagebestimmungen bei Widerspriichen vorgehen.

Preise

Samtliche Service- und Montageleistungen werden mangels anders
lautender Vereinbarungen ausschlieBlich zu den in der jeweils glltigen
Preisliste angefiihrten Preisen getitigt.

Die angefiihrten Preise sind Endverbraucherpreise inklusive Umsatzsteuer.

Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung der zu leistenden Servicearbeiten erfolgt durch
Vorauszahlung gemal Kostenvoranschlag, ohne Skontoabzug, falls der
Serviceauftrag nicht von einem Bau-Fachbetrieb, im Einvernehmen mit
dem Bauherrn, direkt an uns erteilt wurde.

Serviceanforderungen

Serviceanforderungen bediirfen der Schriftform.

Wenn der Kunde trotz schriftlicher Verstandigung zum Liefertermin
am Lieferort nicht anwesend ist, sind wir berechtigt, zumindest den
jeweils geltenden Pauschalsatz flir die Wegzeit, sowie etwaige Steh- und
Wartezeiten gemal Aufzeichnungen der FAKRO, zu verrechnen.

Gewabhrleistung/Garantie

Fiir unsere erbrachten Service- und Montageleistungen gelten die
gesetzlichen Gewahrleistungsfristen.

Fir die von FAKRO gelieferten Produkte gelten zusétzlich die
,Garantiebestimmungen”.

Schadenersatz

Wir sind berechtigt, Servicearbeiten im Falle besonderer Umstande aus
nicht unserer Sphére zuordenbaren Griinden, wie insbesondere hohere
Gewalt (vgl. Pkt. 6.2), abzusagen. Sofern uns dabei kein Verschulden
trifft, sind daraus entstehende Schadenersatz oder sonstige Forderungen
ausgeschlossen.

Service- u. Montagearbeiten miissen fallweise witterungsbedingt storniert
werden, weil die Sicherheit der Techniker, speziell bei Dacharbeiten im
AuBenbereich, nicht gewahrleistet werden kann. Schadenersatz- oder
sonstige Anspriiche kdnnen daraus gegen FAKRO mangels Verschulden
nicht abgeleitet werden.

Wenn der Kunde trotz schlechter Witterung eine Servicearbeit an
einem, durch die Serviceerledigung, zu 6ffnenden Dachflachenfenster
ausdriicklich verlangt obwohl wir ihn auf die gefdhrdenden Umsténde
hingewiesen haben, sind Schadenersatz- oder sonstige Forderungen
aufgrund von Witterungsschaden an Einrichtungsgegenstanden oder
sonstigen Baulichkeiten ausgeschlossen.

Falls Servicearbeiten nicht abgeschlossen werden konnen, weil
unverschuldet Ersatzteile fehlen oder eine nicht absehbare Zunahme
des Arbeitsaufwandes eintritt, sind damit in Zusammenhang stehende
Schadenersatz- oder sonstige Forderungen gegen uns ausgeschlossen.

Haftung

Wir haften fiir Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Sollte im Rahmen der Garantie eine Servicearbeit ganz oder teilweise
zu wiederholen sein, oder kdnnen Servicearbeiten nicht zum ersten
Termin abgeschlossen werden, so haften wir nur bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit fiir Schaden, die aus der Verzogerung oder der Wiederholung
der Servicearbeiten resultieren. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir
Schéden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
von Menschen und fiir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.



Pflichten des Kunden

Ab einer Hohe von 4,0 Meter Fensteroberkante sind Gerliste fiir die
Service- und Montageleistungen erforderlich. Sofern der Kunde Utber
solche verfiigt, sind sie uns kostenlos bereit zu stellen. Jedenfalls ist der
erforderliche Licht- und Kraftstrom vom Kunden beizustellen.

In Pkt. 8.1 angefiihrte Gerliste, sowie Leitern, Aufstiegshilfen oder
Ahnliches, die vom Kunden bereit zu stellen sind, miissen den
einschldgigen Sicherheitsvorschriften entsprechen.

Im Falle einer Nichtzurverfligungstellung von entsprechenden Leiter,
Aufstiegshilfen oder Ahnlichem durch den Kunden, werden diese, soweit
dies den Maglichkeiten entspricht, durch den FAKRO Techniker zur
Verfiigung gestellt. Dies wird nach vorheriger Information des Kunden
gesondert in Rechnung gestellt.

Der Zugang zur Arbeitsstelle muss vom Kunden gewahrleistet werden.
Muss der Zugang vom FAKRO Techniker geschaffen werden, wird der
Aufwand gemaB geltender Stundensatze verrechnet.

Service- und Montagearbeit

Angegebene Servicetermine kdnnen von FAKRO Servicetechnikern

bis zu ca. einer Stunde verschoben werden, da der Arbeitsaufwand

unterschiedlicher Servicetermine im Vorfeld nur schwer definierbar ist.

Service- u. Montagearbeiten kdnnen wir auch Subunternehmen vergeben,

die ihre Leistungen direkt mit dem Bauherrn abrechnen.

An Fremdfabrikaten werden wir keinerlei Servicearbeiten vornehmen.

Sollte infolge fehlender oder unrichtiger Angaben des Kunden eine

Serviceeinteilung vorgenommen worden sein, sind wir berechtigt, als

Kostenersatz zumindest den jeweils geltenden Wegzeitpauschalsatz,

sowie etwaige Steh- und Wartezeiten gemaR unserer Aufzeichnungen, zu

verrechnen.

Wird eine Besichtigung der Servicestelle vor Erledigung einer

Servicearbeit verlangt, wird hierfiir die Wegzeitpauschale, sowie der

Besichtigungsaufwand gemaR geltender Stundensétze verrechnet, sofern

diese nicht zur Vertragserfiillung zwingend notwendig ist.

Es obliegt allein uns zu entscheiden, wie viele Servicetechniker an einer

Baustelle gleichzeitig, aufgrund etwaiger Fenstergewichtsprobleme,

sowie aus Sicherheitsgriinden bei Dacharbeiten, beschaftigt sein werden.

Die Kosten fiir speziell konzessionierte Arbeiten, wie Dacheindeckungen,

Dachausbauten (Trockenbauarbeiten), Spengler-u.Zimmermannsarbeiten

oder Ahnliches werden von uns nicht iibernommen.

Bei Fehlern, die zufolge eines nicht fachgerechten Dachschichtaufbaus

oder durch mangelnde Warmeddmmung des Daches entstehen, sind

wir berechtigt, die Arbeitsausfiihrung der beteiligten Handwerker zu
kontrollieren und etwaige Fehler am Serviceschein zu vermerken, falls sich
negative Riickwirkungen auf unser Produkt ergeben.

Leitungen fiir elektrische Antriebe an FAKRO Dachflachenfenster

sowie deren Anschliisse an das Stromnetz diirfen nur von behérdlich

konzessionierten Elektrikern verlegt werden.

Rechtswahl und Gerichtsstand

1. Es gilt ausschlieBlich das materielle Recht der Republik Osterreich
unter Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN Kaufrechts.
Diese Rechtswahl gilt nur insoweit, als zwingende Bestimmungen
des Rechts des Staates, in dem er seinen gewdhnlichen Aufenthalt
hat, nicht verdrangt wird.

2. Fur alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand das fiir 2115 Ernstbrunn 6rtlich und sachlich
zustandige Gericht. Dies gilt lediglich, sofern der Kunde zum
Zeitpunkt der Klageerhebung weder Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt in Osterreich hat noch im Inland beschiftigt ist.

Allgemeine Geschaftshedingungen -
Fiir Verbraucher (B2()

Stand: 01.07.2021

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB”) gelten — soweit nicht
schriftlich Gegenteiliges vereinbart wurde — fiir alle Vertragsabschliisse
und Angebote, zwischen der FAKRO Dachflachenfenster GmbH (,FAKRO",
LWwir’, ,uns”) und dem Kunden.

Mit der Abgabe seiner Vertragserklarung gemaR Pkt. 2.2 akzeptiert der
Kunde diese AGB.

Samtliche Bedingungen von Kunden bediirfen unserer ausdriicklichen
Annahme.

Bei mehreren, zeitlich auseinanderliegenden Vertragsabschliissen wird
jeweils die zum Zeitpunkt der Abgabe der Vertragserklarung durch
den Kunden geltende, in den Vertragsunterlagen angefiihrte Fassung
der AGB Vertragsbestandteil. Mehrere Vertragsabschliisse mit einem
Kunden begriinden ohne ausdriickliche schriftliche Vereinbarung eines
Rahmenvertrages weder ein Dauerschuldverhaltnis noch einen sonstigen
Anspruch auf erneuten Abschluss eines Kaufvertrages.

Wir behalten uns das Recht zu jederzeitigen, einseitigen Anderung der
AGB fiir zukiinftige Vertragsabschliisse vor. Die jeweils giiltige Fassung
der AGB wird mit einem Versionshinweis in unseren Vertragsunterlagen
angefiihrt und dem Kunden zur Verfiigung gestellt.

Bestellung und Vertragsabschluss

Die Prasentation unserer Produkte zu bestimmten Preisen stellt, wenn
nicht ausdriicklich anders vermerkt, kein Angebot im rechtlichen Sinn dar.
Ebenso stellt die Bestandsaufnahme durch unseren Techniker vor Ort kein
Angebot dar.

Nach erfolgter Bestandsaufnahme durch unseren Techniker beim Kunden
und/oder Beratung des Kunden durch uns, tibermitteln wir dem Kunden
per E-Mail eine unverbindliche Darstellung unserer Produkte und Preise
zur Aufforderung der Abgabe eines verbindlichen Angebots (Bestellung
gemaR 2.3).

Eine vom Kunden per E-Mail iibermittelte Bestellung gilt als verbindliches
Angebot und stellt eine Vertragserklarung auf Basis dieser AGB dar.

Der Kunde erhalt nach Eingang seiner Bestellung bei uns eine gesonderte,
automatisierte Bestatigung tiber den Erhalt seiner Bestellung per E-Mail
zugesendet. Eine solche Eingangsbestatigung stellt noch keine Annahme
des Angebots dar. Diese erfolgt erst durch eine gesonderte, schriftliche
Auftragsbestatigung oder durch faktische Lieferung der bestellten
Ware(n) innerhalb der vereinbarten Lieferfrist. Wir sind berechtigt,
Bestellungen ohne Angabe von Griinden, insbesondere falls der bestellte
Artikel unerwarteter Weise bereits vergriffen ist, abzulehnen.Schweigen
gilt in keinem Fall als Zustimmung.

Ebenso gelten allféllige spatere Abanderungen oder Erganzungen durch
den Kunden zu einem bestehenden Vertrag als Vertragserklarung, die
gemaR Pkt. 2.4 von uns angenommen werden mussen.

Preise

Die angefiihrten Preise sind Endverbraucherpreise inklusive Umsatzsteuer
und Verpackung. Alle zusatzlichen Fracht-, Liefer-, Versand- oder sonstigen
Kosten zeigen wir dem Kunden vor Abgabe seines Angebots an, soweit
diese Kosten vernulnftigerweise im Voraus berechnet werden kdnnen.
Andernfalls weisen wir auf das mogliche Anfallen solcher zusatzlicher
Kosten vor Abgabe des Angebots durch den Kunden hin.

Liefertermin und Lieferfrist

Liefertermine und Lieferfristen betragen - mangels ausdriicklicher
gegenteiliger schriftlicher Vereinbarung fiir den jeweiligen Einzelfall - in
der Regel 30 Tage.

Werden Lieferfristen  vereinbart, so beginnen sie mit der
Auftragsbestatigung gemaR Pkt. 2.4 oder im Falle einer vereinbarten
Vorleistungsverpflichtung des Kunden frithestens mit deren Erfiillung
zu laufen. Als Vorleistungsverpflichtungen kommen beispielsweise
weitere Spezifikationen, Bankgarantien und Akkreditive, die Leistung von
Anzahlungen etc. in Betracht.
InjedemFallwird die Lieferfristdurchalle von denParteien unverschuldeten
und vom Parteiwillen unabhédngigen Umstdnde, wie insbesondere
hohere Gewalt, Streik, Aussperrung, Arbeitskonflikte, unvorhergesehene
Betriebsstorungen, unvorhergesehene Schwierigkeiten in der Beschaffung
von Roh- und Hilfsmaterialien oder betreffend der Energiezufuhr, bei
Vorliegen von Fehlproduktion oder Fehlausfiihrungen, behérdliche
Eingriffe, Transport- und Verzollungsverzug, Transportschaden, um die
Dauer der Hinderung verlangert. Die Lieferfrist verlangert sich ebenfalls,
wenn die oben genannten Umstidnde beim Produzenten oder bei
Unterlieferanten eintreten. In diesem Falle informieren wir den Kunden
iber den Beginn sowie das Ende des jeweiligen Hindernisses zeitnahe.
Bei nachtraglich vereinbarten Anderungen und Spezifikationen verlangert
sich die Lieferfrist ebenfalls angemessen. Wir sind zudem jedenfalls
berechtigt, die durch die Anderung anfallenden zusitzlichen Lieferkosten
nach ausdricklicher Bekanntgabe an den Kunden zu verrechnen.

Sofern FAKRO schuldhaft wesentliche Lieferfristen iberschreitet, hat der
Kunde das Recht eine angemessene Nachfrist zu setzen, die zumindest
14 Werktage umfassen muss. Wird von uns innerhalb der Nachfrist nicht

geliefert, so hat der Kunde das Recht vom Vertrag zurlickzutreten.
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Lieferung und Lieferort

Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift.
Etwaige Kosten die durch fahrldssige Angabe einer unrichtigen
Lieferanschrift durch den Kunden oder durch unbegriindete Verweigerung
der Entgegennahme der Lieferung verursacht werden, sind vom Kunden
zu tragen.

Die Wahl des Transporteuers erfolgt durch uns nach bestem Ermessen,
aber ohne Gewidhr fiir die Wahl der schnellsten und billigsten Versendung.
Im Falle des Bahnversandes sind gesonderte Vereinbarungen zu treffen.
Bei Lieferung an einen anderen Ort, als an den Erfiillungsort gemaf
Pkt. 6.1, erfolgt die Lieferung unabgeladen. Der Kunde hat jedenfalls fiir
eine mogliche und erlaubte Zufahrt des Transporteurs sowie fiir eine
geeignete Lagerflache direkt neben dem LKW zu sorgen. AufBerdem hat
er das Abladen unverziglich zu veranlassen.

Zusétzliche Leistungen, wie beispielsweise das Abladen oder dariiber
hinausgehende Leistungen bediirfen einer gesonderten vertraglichen
Vereinbarung und sind die dabei entstehenden Kosten ebenfalls vom
Kunden zu tragen. Fiir palettiert gelieferte Waren verrechnen wir
den angegebenen Paletteneinsatz, der bei Riickgabe der Paletten in
einwandfreiem Zustand riickerstattet wird. Palettenriickholungen werden
gesondert ausgewiesen und verrechnet.

Der Kunde ist nicht berechtigt Teillieferungen, die als solche bezeichnet
wurden, zurlickzuweisen.

Erfiillung und Gefahreniibergang

Erfiillungs- und Ubergabeort ist — wenn schriftlich kein Lieferort gemaR
Pkt. 5.1 vereinbart wurde — Lager FAKRO oder Produzenten-Werk,
unabhdngig durch wen die Lieferung erfolgt.

Haben wir den Kunden verstandigt, dass die bestellte Ware
versand- bzw. abholbereit ist, so hat dieser unabhdngig von seiner
Zahlungsverpflichtung fiir die Ubernahme der Ware innerhalb von
14 Tagen ab Verstdndigung zu sorgen, andernfalls befindet sich der
Kunde im Annahmeverzug. Den Annahmeverzug I6st eine vom Kunden
verschuldete Annahmeverzégerung ebenfalls aus.

Mit Ablieferung der Ware an den Kunden gehen die Gefahr und
das gesamte Risiko, insbesondere des zufélligen Unterganges, der
Beschddigung bzw. Verlustes der Ware, auf diesen Uber. Bestimmt der
Kunde die Ablieferung der Ware an einen Dritten der nicht Beférderer ist,
so geht die Gefahr bereits in diesem Zeitpunkt auf ihn tber, sofern die Art
der Ubersendung der getroffenen Vereinbarung, mangels einer solchen
der Verkehrsiibung entspricht.

Jedenfalls sind wir berechtigt, etwaige durch den vom Kunden
verschuldeten Annahmeverzug verursachten Kosten, Leistungen,
Aufwendungen dem Kunden zu verrechnen, wozu insbesondere
angemessene Lagerkosten zéhlen.

Gewadbhrleistung
Gegeniiber Kunden gelten bei Méngeln der Ware die gesetzlichen
Gewadhrleistungsbestimmungen.

Die Produktabbildungen in unseren Foldern konnen aufgrund der

Auflésung und GroBe hinsichtlich Farbe und GroBe vom Aussehen

der gelieferten Produkte abweichen. Die gelieferte Ware gilt als

vertragsgemaB, wenn die gelieferten Stiicke der sonstigen, schriftlichen

Produktspezifikation entsprechen.

Allféllige Méngel und Beanstandungen sind uns tunlichst rasch bekannt

zu geben und kurz zu beschreiben. Dies dient lediglich der rascheren

und effektiveren Bearbeitung etwaiger Mangelriigen. Eine Verletzung
dieser Obliegenheit fiihrt zu keiner Einschrankung der gesetzlichen

Gewadhrleistungsrechte des Kunden.

Wird die Riicksendung der Ware an uns vom Kunden gefordert und ist die

Ware tatsachlich mangelhaft, so tragen wir die entsprechenden Kosten.

Andernfalls sind etwaige Kosten der Sendung vom Verbraucher zu tragen.

Es wird zudem insbesondere in folgenden Fallen keine Gewdhr

ibernommen:

«In Féllen ungeeigneter oder unsachgemdBer Verwendung,
unsachgeméaBer Behandlung bzw unsachgeméBer Bearbeitung
oder Verarbeitung;

- fehlerhafter Montage bzw. Inbetriebnahme durch den Kunden oder
Dritte;

« natirlicher Abnutzung;

« nachldssiger oder fehlerhafter Behandlung;

« Verwendung ungeeigneter Betriebsmittel;

« Nichtbefolgung in Bezug auf die Ware erfolgter Anweisungen durch uns
oder den Produzenten;

. vorgenommener  Anderungen an den

Waren,  chemischer,
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elektrochemischer oder elektrischer Einflisse und

unsachgemage Instandsetzungen.

Umtausch/Riicknahme

Grundsitzlich erfolgen weder Umtausch noch Riicknahme von Waren.

Von dieser Regel konnen wir nach eigenem Ermessen ausnahmsweise

und durch schriftliche Erklarung abweichen. In diesem Fall gelten die

nachfolgenden Bestimmungen:

« Es muss sich um Standardware handeln.

- Die Ware muss originalverpackt,

wiederverkaufsfiahigem Zustand sein.
werden Manipulationsspesen in Hohe von 25 % des

Nettoverkaufspreises in Rechnung stellen.

unbeschadigt und in
« Wir

- Die Riicksendung erfolgt nicht auf unsere Kosten.

Zahlung

Sofern nicht schriftlich anders angegeben, ist die Zahlung der Lieferung
sofort nach Rechnungserhalt féllig. Zahlungs- und Skontofristen
gelten ab Rechnungsdatum. Schecks tibernehmen wir zahlungshalber,
vorbehaltlich ihrer Einlosung. Skontoabzlige werden nur dann anerkannt,
wenn sie in der vereinbarten Hohe und innerhalb der vereinbarten Frist
vorgenommen werden.

Bei Zahlungsverzug werden die gesetzlichen Verzugszinsen verrechnet.
Alle unsere Forderungen werden sofort fallig, wenn die
Zahlungsbedingungen nicht eingehalten werden oder Umsténde bekannt
werden, die nach unserer Ansicht geeignet sind, die Kreditwirdigkeit
des Kunden zu mindern. In einem solchen Fall sind wir berechtigt, noch
ausstehende Lieferungen und Leistungen nur gegen Vorauszahlung
auszufilhren oder nach angemessener Nachfristsetzung fir die
Vorauszahlung oder Erbringung einer geeigneten Sicherstellung der
Zahlung vom Vertrag zurlickzutreten. Des weiteren ist dem Kunden nach
diesbeziiglicher schriftlicher Bekanntgabe durch uns die Ver- und/oder
Bearbeitung der Ware sowie die WeiterverduBBerung untersagt und kann
von uns die Riickibertragung der Ware auf Kosten des Kunden verlangt
werden, wozu der Kunde hiermit zustimmt.

Wir verrechnen bis zu einem Gesamtnettoauftragswert (exkl. USt, vor
Abzug von Skonto) unter EUR 50,00 einen im Vorfeld angegebenen
Mindermengenbeitrag.

Eigentumsvorbehalt

Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller
unserer Forderungen aus der jeweiligen Lieferung unser Eigentum.

Eine WeiterveraufBerung ist nur zuldssig, wenn uns diese rechtzeitig vorher
unter Anfiihrung des Namens bzw. der Firma und der genauen (Geschéfts)
Anschrift des Kaufers bekannt gegeben wurde und wir der Verduerung
zustimmen. Im Fall unserer Zustimmung gilt die Kaufpreisforderung
schon jetzt als an uns abgetreten und sind wir jederzeit befugt, den
Drittschuldner von dieser Abtretung zu verstandigen.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wahrend des Bestehens des
Eigentumsvorbehalts pfleglich zu behandeln. Der Kunde hat uns
unverziiglich von allen Zugriffen Dritter auf die Ware zu unterrichten,
insbesondere von ZwangsvollstreckungsmalBnahmen, sowie von
Beschadigungen oder der Vernichtung der Ware.

Im Falle des Verzuges sind wir berechtigt, unsere Rechte aus dem
Eigentumsvorbehalt geltend zu machen. Es wird vereinbart, dass in der
Geltendmachung des Eigentumsvorbehalts kein Riicktritt vom Vertrag
liegt, auBBer, wir erklaren den Rucktritt vom Vertrag ausdriicklich.

Fiir ein bestimmtes Bauvorhaben ausgefiihrte Lieferungen, auch
wenn diese abschnittsweise bestellt, ausgeliefert und in Rechnung
gestellt worden sind, gelten als einheitlicher Auftrag. Hierbei erlischt
der Eigentumsvorbehalt an samtlichen Waren erst dann, wenn alle
Forderungen aus dieser einheitlichen Lieferung beglichen sind.

Bis zum Erléschen des Eigentumsvorbehaltes ist die Verpfandung der
Ware ausgeschlossen. Wir sind in jedem Fall berechtigt, Auskunft tiber
die abgetretenen Forderungen zu verlangen und die Einziehung selbst
vorzunehmen.

Haftung und Schadenersatz

Wir haften fiir Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Die Haftung fiir leicht fahrldssig zugefiigte Schdden ist jedoch
ausgeschlossen. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit von
Menschen und fiir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.



Grundsatzlich ist uns der Verwendungszweck und Einsatz der Produkte
nicht bekannt. Sollte dies der Fall sein, weil uns der Kunde die beabsichtigte
Verwendung schriftlich detailliert bekanntgibt und wir die Tauglichkeit
ausdriicklich schriftlich zusichern, so kann der Kunde Schadenersatz
wegen Verletzung einer vorvertraglichen Aufklarungspflicht geltend
machen.

Riicktritt vom Vertrag

Bei Vorliegen wichtiger Griinde die uns das Festhalten am Vertrag
unzumutbar machen, insbesondere bei verschuldetem Zahlungsverzug,
sind wir — nach Setzung einer angemessenen Nachfrist — zum Riicktritt
vom Vertrag berechtigt.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des KSchG, hat er das Recht, binnen 14
Tage ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag an dem der Ku

nde oder ein von ihm benannter Dritter, der nicht der Beforder ist, (i)
die Waren in Besitz genommen hat, (i) bei getrennt gelieferten Waren
im Rahmen einer einheitlichen Bestellung den Besitz an der zuletzt
gelieferten Ware erlangt bzw. (iii) bei Teilsendungen den Besitz an der
letzten Teilsendung erlangt.

Um das Widerrufsrecht auszuiben, muss der Kunde uns (FAKRO
Dachflachenfenster GmbH, HirschmillerstraBe 38/3, 2115 Ernstbrunn,
office@fakro.at, 02576/30 700 — 0) durch eine eindeutige Erklarung (zB ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber seinen Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Kunde kann dafiir das
unten stehende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Kunde die Mitteilung
Uber Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

Folgen des Widerrufs

Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, haben wir ihm alle Zahlungen,
die wir von ihm erhalten haben, einschlieBlich etwaiger Lieferkosten (mit
Ausnahme der Selbstabholung), unverziglich und spétestens binnen
14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung (iber den
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Kunden
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem
Kunden wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis der Kunde den Nachweis erbracht hat,
dass er die Waren zuriickgesandt hat, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Der Kunde hat die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen
14 Tagen ab dem Tag, an dem er uns Uber den Widerruf dieses Vertrags
unterrichtet, an FAKRO Dachflachenfenster GmbH, HirschmillerstraBe
38/3, 2115 Ernstbrunn zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn der Kunde die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen
absendet.

Der Kunde tragt die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.
Der Kunde muss fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur
aufkommen, wenn er auf keine notwendigen MaBnahmen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren

zurlickzufiihren ist.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

DerKunde hatin denin § 18 FAGG aufgezahlten Fallen kein Riicktrittsrecht.

Insbesondere hat der Kunde kein Riicktrittsrecht bei Vertragen tber:

- Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind,

- Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit

untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden.

Muster-Widerrufsformular

Der Kunde kann das folgende Formular verwenden und an uns senden,
wenn er den Vertrag widerrufen will:

An FAKRO Dachflichenfenster GmbH, HirschmillerstraBe 38/3, 2115
Ernstbrunn

E-Mail: office@fakro.at, 02576/30 700 - 0

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mit/uns (*) abgeschlossenen
Vertrag tiber den Kauf der folgenden Waren (*):

Bestellt am (*)/erhalten am (¥):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

(*) Unzutreffendes bitte streichen.

Datenschutz und Geheimhaltung

Wir sind berechtigt, die Bonitdt des Kunden im Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses zu iberpriifen. Der Kunde stimmt zu diesem
Zweck zu, dass seine Stammdaten und sein Geburtsdatum an die
Warenkreditevidenz des Kreditschutzverbands von 1870, 1120 Wien,
Wagenseilgasse 7 (DVR 3003908) oder an einen anderen behérdlich
befugten Kreditschutzverband iibermittelt werden. Der Kunde kann die
Zustimmung zur Ubermittlung der Daten jederzeit widerrufen.

Der Kunde ist verpflichtet uns Anderungen seiner Geschiftsadresse
sowie Kontaktdaten wihrend aufrechter Geschiftsbeziehung
umgehend bekannt zu geben. Unterldsst er die Mitteilung, so gelten
Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an die von ihm
zuletzt bekannt gegebene Adresse gesendet werden.

Preislisten und sonstige Unterlagen wie Prospekte, Kataloge,
Muster, Prasentationen und &hnliches bleiben unser geistiges
Eigentum. Der Kunde erhdlt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungsbewilligungen, -rechte oder sonstige Verwertungsrechte.
Jede Verwendung, insbesondere aber nicht ausschlieBlich die Weitergabe,
Vervielfdltigung, Verdffentlichung und Zurverfiigungstellung bedarf
unserer ausdricklichen Zustimmung. Samtliche oben angefiihrte
Unterlagen konnen jederzeit von uns zuriickgefordert werden und sind
uns jedenfalls unverziiglich zuriickzustellen, wenn kein Vertrag auf Basis
dieser AGB zustande kommt.

Der Kunde verpflichtet sich im Ubrigen zur Geheimhaltung der ihm aus
der Geschéftsbeziehung bekanntgewordenen Informationen tber uns.

Gerichtsstand, Rechtswahl und Sonstiges

Es gilt ausschlieBlich das materielle Recht der Republik Osterreich unter
Ausschluss der Verweisungsnormen und des UN Kaufrechts. Diese
Rechtswahl gilt nur insoweit, als zwingende Bestimmungen des Rechts
des Staates, in dem er seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, nicht
verdrangt wird.

Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist ausschlielicher Gerichtsstand
das flir 2115 Ernstbrunn 6rtlich und sachlich zustdndige Gericht. Dies gilt
lediglich, sofern der Kunde zum Zeitpunkt der Klageerhebung weder
Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in Osterreich hat noch im Inland
beschéftigt ist.

Samtliche rechtserhebliche Erkldrungen des Kunden an uns bediirfen zu
ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Abanderungen und Erganzungen
der hier festgelegten Bedingungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform.
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